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1.1 RAPPEL HISTORIQUE1.1 RAPPEL HISTORIQUE

C’est  à  la  fin  du  dix-neuvième siècle,  pour  améliorer  la  condition  de  vie  ouvrière,  qu’apparaissent  les
premiers Centres Sociaux, d’abord à Londres, puis à Chicago et enfin à Paris. Il s’agit alors de résidences
sociales où il est possible de se rencontrer, de s’organiser pour prendre sa vie en main et d’accéder à la
culture et à l’éducation. En France, la Fédération des Centres Sociaux (FCSF) est fondée dès 1922 avec le
regroupement d’une vingtaine d’établissements ayant pour objectifs la lutte contre la misère, le chômage et
l’insalubrité et la création de lieux d’accueil, de vie et d’échanges.

Dans la deuxième moitié du vingtième siècle, compte tenu du développement urbain et de la mutation de la
société, les Centres Sociaux deviennent de plus en plus nombreux. Ils passent de 60 dans les années 50 à
211  dans  les  années  60.  La  Caisse  d’Allocations  Familiales  et  la  Mutualité  Sociale  Agricole  vont
accompagner ce mouvement par la mise en œuvre d’une politique familiale forte. Elles considéreront alors
les Centres Sociaux comme des acteurs de proximité incontournables pour rendre les services médico-
sociaux et sociaux accessibles pour les familles.  En 1971, elles vont  conforter leur fonction d’animation
sociale locale et globale avec un agrément et un financement appelé prestation de service.

L’année 2000 marquera une étape importante dans le déploiement des Centres Sociaux. Lors du congrès
annuel de la FCSF, une charte énonçant leurs valeurs de référence à savoir la dignité humaine, la solidarité
et la démocratie est adoptée. 

Les Centres Sociaux montrent à travers leur histoire qu’ils ne cesseront de s’adapter aux réalités et aux
mutations de la société. Néanmoins, ils resteront des lieux ressources où les habitants peuvent contribuer au
dynamisme de leur territoire et exercer pleinement leur citoyenneté. Aujourd’hui, la France compte 2 200
Centres Sociaux. Une majorité d’entre eux est regroupée au sein de la FCSF.

1.2 LES MISSIONS DES CENTRES SOCIAUX1.2 LES MISSIONS DES CENTRES SOCIAUX

 FOCUS1

Les  missions  des  Centres  Sociaux  sont  définies  par  la  Caisse  d’Allocations
Familiales,  principalement  par  une  circulaire  datant  de  2012.  Chaque  Centre
Social les met en œuvre de manière spécifique.

Pour  la  CAF,  les  structures  de  l’animation  de  la  vie  sociale  poursuivent  trois
finalités de façon concomitante :

• l’inclusion sociale et la socialisation des personnes ;
• le développement des liens sociaux et la cohésion sociale sur le territoire ;
• la  prise  de  responsabilité  des  usagers  et  le  développement  de  la

citoyenneté de proximité.

Ces trois  finalités  visent  à  répondre aux  besoins sociaux  fondamentaux et  se
réfèrent aux dimensions individuelles, collectives et sociales de tout être humain.

Les missions générales du Centre Social en font :
• Un lieu de proximité à vocation globale, familiale et intergénérationnelle, qui

accueille  l’ensemble de la  population en veillant  à  la  mixité  sociale.  Il  lui  offre  un accueil,  des
activités et des services. Par là même, il est en capacité de déceler les besoins et les attentes des
usagers et des habitants ;

• Un lieu de rencontre et  d’échange entre les générations, il  favorise le développement des liens
familiaux et sociaux ;

• Un lieu d’animation de la vie sociale permettant aux habitants d’exprimer, de concevoir et de réaliser
leurs projets : il prend en compte l’expression des demandes et des initiatives des usagers et des
habitants, et favorise la vie sociale et la vie associative ;

• Un lieu d’interventions sociales concertées et novatrices. Compte tenu de son action généraliste et
innovante, concertée et négociée, il contribue au développement du partenariat.

1 Les  focus  reprennent  des  observations  effectuées  dans  le  cadre  des  différentes  consultations  des
habitants, des partenaires… organisées dans le cadre de la démarche de renouvellement.
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50 % des adhérents 
considèrent le Centre 
social comme un 
espace de loisirs, 
d’activités, de 
rencontres, d’échanges 
et de partage. Ce 
constat prévaut pour 
l’ensemble des 
adhérents (adultes, 
jeunes et associations). 
Il est néanmoins 
particulièrement 
prégnant à l’Accueil 
Jeunes.



De par ses missions, il propose des activités et des services à finalité sociale, éducative, culturelle ou de
loisir, ainsi que des actions spécifiques pour répondre aux problématiques sociales du territoire. Il favorise le
développement des initiatives des usagers en mettant des moyens humains et logistique à leur disposition.

Animé par  une équipe de professionnels  et  de bénévoles,  l’objectif  global  des Centres Sociaux est  de
rompre  l’isolement  des  habitants  d’un  territoire,  de  prévenir  et  réduire  les  exclusions,  de  renforcer  les
solidarités  entre  les  personnes  en  les  « intégrant »  dans  des  projets,  leur  permettant  d’être  acteur  et
d’assumer un rôle social au sein d’un collectif ou sur le territoire.

Cinq missions complémentaires aux missions générales     :  
1. Organiser une fonction d’accueil et d’écoute des habitants-usagers, des familles et des groupes informels
ou des associations : l’accueil  basé sur une écoute attentive, s’étend à la capacité à proposer une offre
globale d’information et d’orientation. Il doit être organisé de manière à recueillir les besoins des habitants et
leurs idées de projets collectifs. L’accueil est assuré à titre principal par une ou des personnes qualifiées(s) ;
l’accueil  doit  être  appréhendé  comme  une  fonction  portée  collectivement  par  l’ensemble  de  l’équipe
d’animation du Centre Social. Cette fonction doit être reconnue et repérée sur le territoire d’intervention et
l’accueil doit être considéré comme une action à part entière ;
2. Assurer une attention particulière aux familles et aux publics fragilisées, et le cas échéant leur proposer un
accompagnement adapté ;
3. Développer des actions d’intervention sociale adaptées aux besoins de la population et du territoire ; en
raison  des  problématiques  sociales  auxquelles  ils  sont  confrontés,  ils  peuvent  développer  des  actions
collectives avec une dimension d’accompagnement social. Ces actions collectives, parfois expérimentales,
sont réalisées en concertation avec les partenaires opérationnels ;
4. Mettre en œuvre une organisation et/ou un plan d’actions visant à développer la participation et la prise de
responsabilité par les usagers et les bénévoles ;
5. Organiser la concertation et la coordination avec les professionnels et les acteurs impliqués dans les
problématiques sociales du territoire et/ou sur leurs axes d’intervention prioritaires.

1.3 QU’EST-CE QU’UN PROJET SOCIAL1.3 QU’EST-CE QU’UN PROJET SOCIAL  ??

Le Projet Social, c’est d’abord la clé de voûte du Centre Social. Il traduit ses objectifs et ses missions et les
décline en un plan d’actions et d’activités. Il se fonde sur une démarche transversale pour à la fois répondre
aux besoins des familles et à leurs difficultés de la vie quotidienne et pour prendre en compte les réalités
sociales du territoire. 

Plus qu’une formalité administrative, le Projet social, c’est aussi :
• Un moment privilégié pour observer le territoire, mobiliser et faire participer un maximum d’acteurs

(professionnels, bénévoles, habitants, partenaires) et réfléchir sur le sens de l’action mise en place ;
• Une occasion de définir des priorités pour une durée maximale de 4 années ;
• Un socle sur lequel le partenariat entre le Centre Social et la CAF se construit avec notamment un

agrément ouvrant droit à un financement spécifique. Cet agrément est renouvelable sur présentation
d’un bilan et  d’une évaluation de l’action réalisée,  d’un diagnostic  de territoire actualisé et  d’un
nouveau Projet Social.

Le  Projet  Social,  c’est  enfin  un  projet  de  territoire  qui  promeut  une  dynamique de  développement,  de
changement, de transformation et/ou de progrès. En ce sens, il doit tendre à être connu de tous.
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2.1 UN BREF HISTORIQUE2.1 UN BREF HISTORIQUE

L’idée de créer  un Centre Social  à Noirmoutier-en-l’Île émerge au début des années 2000 au sein des
associations OCÉAN (Office Culturel et d’Animation de Noirmoutier), de la Maison des jeunes, ainsi que
dans l’esprit  d’habitants de la  résidence du puits rouillé.  Après un long travail  de concertation,  l’équipe
municipale de l’époque, aidée par la CAF et la Fédération des Centres Sociaux, ouvre l’Espace Grain de Sel
en 2003. Elle avait  prévu d’en confier  la gestion à une association. Elle est  finalement revenue sur sa
position. Cette décision a donné lieu à débat pendant quelques années. Aujourd’hui, la gestion municipale
n’est plus remise en cause.

Au départ, l’ouverture du Centre Social incarnait une volonté politique forte de développer une action en
faveur de la jeunesse, des milieux associatifs et plus globalement de la population noirmoutrine et de doter
le  territoire  d’un  lieu d’accueil,  d’écoute  et  d’échanges pour  les  familles,  les  jeunes,  les  enfants  et  les
associations. Les différents projets sociaux s’y conformeront. Les 4 premiers d’entre eux, tous agréés pour
une année, ont permis à l’Espace Grain de Sel de se positionner comme un lieu ressource ouvert à tous et à
toutes avec une attention particulière portée aux enfants et aux jeunes, aux familles et aux associations. Il
s’agissait également pour le Centre Social de consolider ses moyens notamment en personnel.

À partir de 2006, étant parvenu à structurer son activité et à stabiliser son équipe de permanents et de
bénévoles, le Centre Social a œuvré pour mettre en place des actions de prévention pour tout les publics et
pour  devenir  un  partenaire  incontournable  du  territoire  dans  le  domaine  de  l’action  sociale.  Il  a  bien
évidemment continué d’être un acteur ressource pour les familles, un lieu d’engagement pour les habitants…

Il poursuivra en ce sens sur les deux projets suivants. Il se consacrera également à sa communication afin
que l’ensemble des acteurs du territoire prennent la mesure de ce qu’il a à leur offrir. Cette stratégie va
s’avérer gagnante ; de 2011 à 2016, son activité se développe de manière importante à tel point que lors de
l’élaboration  du  Projet  Social  pour  la  période  2017/2021,  la  poursuite  du  déploiement  des  actions  à
destination des familles est conditionnée à l’obtention de moyens supplémentaires. L’Espace Grain de Sel
obtient alors l’agrément animation collective famille qui lui permettra de recruter une référente familles à mi-
temps dès le 1er janvier 2018. Le projet dédié aux parents et à leurs enfants deviendra alors une priorité.

La mise en œuvre du dernier Projet Social a bien évidemment subi de plein fouet la crise sanitaire liée à la
Covid 19 obligeant le Centre Social à se réinventer, à adapter son action. L’impact a été tout aussi grand sur
la démarche de renouvellement. Elle a contraint ses instances à demander plusieurs reports afin de garantir
la participation des habitants. 

Le Projet Social ici présenté, s’inscrit bien évidemment en cohérence avec l’histoire de la structure venant
d’être ici rappelée. 

2.2 SES VALEURS2.2 SES VALEURS

L’action de l’Espace Grain de Sel est fondée sur la charte adoptée lors du congrès de la FCSF en 2000, qui
définit les valeurs de référence des Centres Sociaux : la dignité humaine, la solidarité et la démocratie. Elle
rappelle également qu’un Centre Social constitue un foyer d’initiatives portés par des habitants associés,
appuyés par des professionnels, capables d’élaborer et de mettre en œuvre un projet de développement
social. Elle précise enfin que l’action des Centres Sociaux s’enracine dans l’expérience vécue des habitants
et dans la convivialité créée. 

Sur l’agrément en cours, deux rendez-vous ont permis d’interroger les valeurs de la structure :
• La célébration de son quinzième anniversaire en avril 2019 au cours de laquelle les 120 habitants

présents devaient imaginer l’avenir. Plutôt que de se livrer à cet exercice, certains d’entre eux ont
préféré faire part des valeurs que le Centre Social incarne: humanisme, altruisme, respect, tolérance
et solidarité ;

• La rencontre de lancement de la démarche de renouvellement du Projet Social à laquelle l’ensemble
des membres du Comité de Coordination et de l’équipe de permanents ont participé en décembre
2019. Chacun d’entre eux devaient venir avec un objet représentatif de l’Espace Grain de Sel afin
d’en obtenir une définition. Voici la synthèse de leurs échanges :
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✗ Le Centre Social, c’est d’abord un espace de soutien et d’entraide. Certains y perçoivent une
main tendue, un refuge ;

✗ En étant accueillant, le Centre Social est un espace favorisant le lien social entre les habitants et
les générations. La convivialité y règne toute la journée ;

✗ Enfin, grâce à ses multiples initiatives positives qui visent à développer, améliorer soutenir et
partager, le Centre social est un espace qui rayonne sur le territoire.

2.3 SA GOUVERNANCE2.3 SA GOUVERNANCE

L’Espace Grain de Sel est en gestion communale depuis sa création. Néanmoins, conformément aux valeurs
qu’il incarne et les conditions d’obtention de ses deux agréments CAF – animation globale et de coordination
et animation collective famille –, ses instances de gouvernance favorisent très largement la coopération élus,
bénévoles et associations.

MAÎTRE D’OUVRAGE
CONSEIL MUNICIPAL

Instance décisionnelle pour tout ce qui concerne le Centre Social

MAÎTRE D’ŒUVRE
COMITÉ D’ANIMATION ET DE GESTION

Instance en charge de l’élaboration du Projet Social et de l’évaluation de sa mise en œuvre. 
Il est composé d’élus municipaux, de représentants associatifs, d’habitants, de la Fédération des Centres
Sociaux de Vendée et de la Caisse d’Allocations Familiales.

OPÉRATEUR TECHNIQUE
COMITÉ DE COORDINATION

Instance de suivi et de mise en œuvre du Projet Social.  
Le Comité de Coordination est également tenu de présenter un bilan annuel de ses activités au Comité
d’Animation et de Gestion. Enfin, s’il le juge nécessaire, il peut constituer des groupes projet pour la mise en
place d’une action en particulier. Il se compose d’élus désignés par le Conseil Municipal, de représentants
associatifs et d’habitants nommés lors de la Rencontre Annuelle.

2.4 SES SECTEURS D’ACTIVITÉ 2.4 SES SECTEURS D’ACTIVITÉ 

Les activités du Centre Social se répartissent en 5 secteurs :

ACTIVITÉS POUR
TOUS

Ateliers pour tous
Fête du Jeu
Repair Café
Atelier Un temps 
pour soi

FAMILLES
Accueil
Temps d’échanges 
collectifs entre 
parents-enfants
Loisirs familiaux
Conférences
Ateliers

VIE ASSOCIATIVE
Forum des 
associations
Service aux 
associations
Groupe inter-
associatif
Relais bénévoles

JEUNESSE
Accueil jeunes 11/17 
ans (ALSH)
Ateliers et projets 
intergénérationnels

NUMÉRIQUE
Accompagnement 
individuel
Ateliers
Fab lab
Soirées numériques
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2.5  SON ÉQUIPE DE PROFESSIONNELS2.5  SON ÉQUIPE DE PROFESSIONNELS

L’équipe de professionnels compte aujourd’hui 7 agents et 5,7 équivalent temps plein :
✗ Un directeur (1 ETP) – titulaire de la fonction publique territoriale
✗ Un agent d’accueil en charge de la comptabilité et du secrétariat (1 ETP) – titulaire de la fonction

publique territoriale
✗ Deux animateurs jeunesse (2 ETP) – titulaire de la fonction publique territoriale
✗ Une référente famille (0,5 ETP) – titulaire de la fonction publique territoriale
✗ Un Conseiller numérique (1 ETP) – contrat à durée déterminée jusqu’au 23 août 2023
✗ Un agent en charge de l’entretien des locaux (0,2 ETP) – titulaire de la fonction publique territoriale

2.6 SON ÉQUIPE DE BÉNÉVOLES2.6 SON ÉQUIPE DE BÉNÉVOLES

En  2021,  l’Espace  Grain  de  Sel  comptait  environ  une  centaine  de  bénévoles.  Parmi  eux,  près  d’une
cinquantaine se sont investis toute l’année en tant que membre du Comité d’Animation et de Gestion (20),
du Comité de Coordination (8) et/ou comme référents d’ateliers (30). Les autres ont apporté leur aide lors
d’événements comme le Forum des associations. Au terme de l’année 2021, compte tenu de l’épidémie de
la Covid 19, l’Espace Grain de Sel comptabilisait 1214 heures de bénévolat (3734 heures en 2019). Les
bénévoles sont majoritairement des femmes à la retraite.

Pour améliorer l’accueil  des personnes désireuses de donner du temps au Centre Social,  le Comité de
Coordination a mis en place un livret d’accueil dans lequel est présenté l’Espace Grain de Sel (ses valeurs,
ses objectifs, son territoire et son fonctionnement). Il précise également comment devenir bénévole. Enfin,
une charte du bénévolat, rédigée en 2015, le conclut.

2.7 LE PUBLIC DU CENTRE SOCIAL2.7 LE PUBLIC DU CENTRE SOCIAL

En 2021, l’Espace Grain de Sel comptabilisait pour :
• L’Activité pour tous

◦ 142 adhésions individuelles
◦ 8 adhésions familiales

• Le secteur Animation collective familles
◦ 7 adhésions familiales

• Le secteur jeunesse
◦ 27 adhésions individuelles
◦ 5 adhésions familiales

• Le secteur vie associative 
◦ 72 adhésions

Ce sont au total  280 personnes et  72 associations qui  pouvaient  participer  aux différentes activités de
l’Espace Grain de Sel. Les femmes âgées de plus de 60 ans, habitant la commune de Noirmoutier-en-l’Île
sont  les  plus  nombreuses.  Ce  constat  prévaut  depuis  plusieurs  années.  Ceci  dit,  certains  événements
comme le Forum des associations, la Fête du Jeu ou la Fête du printemps, qui fédèrent généralement un
public nombreux ne nécessitent pas d’être adhérents pour participer. 
Là encore, ces chiffres permettent de mesurer l’impact de la crise sanitaire sur l’activité du Centre social ; en
2019, il  comptait  365 adhésions individuelles ou familiales et 91 adhésions associatives. 473 personnes
pouvaient s’inscrire à ses activités. 
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2.8 LES MOYENS FINANCIERS2.8 LES MOYENS FINANCIERS

En 2021, les dépenses et les recettes s’équilibrent pour un montant de 236 225 €.

COMPTE DE RÉSULTAT POUR L’ANNÉE 2021

COMPTESINTITULES COMPTES
TOTAL

CHARGES
COMPTESINTITULES COMPTES

TOTAL
PRODUITS

60 Achats 28830 70 Vente de produits finis 
prestataires 

83990

61 Services extérieurs 8145

62 Autres services extérieurs 18480

63 Impôts et taxes 50635

64 Frais de personnel 130235 74 Subventions d'exploitation 152335

65 Autres charges de gestion
courante 75 Produits de gestion 

66 Charges financières 76 Produits financiers

67 Charges exceptionnelles 77 Produits exceptionnels

68

Dotations aux 
amortissements, aux 
provisions et 
engagements

78 Reprise sur provisions

69 Impôt sur les bénéfices 79 Transfert de charges

SOUS-TOTAL 236325 SOUS-TOTAL 236325

86 Contributions  87 Contrepartie des 
contributions

TOTAL CHARGES 236325 TOTAL PRODUITS 236325

La Caisse d’Allocations Familiales et la commune de Noirmoutier-en-l’Île sont les deux principaux financeurs
du Centre social.
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SYNTHÈSE

A l’aube de ses vingt années d’existence, l’Espace Grain de Sel est aujourd’hui bien implanté sur le territoire.
Après avoir  connu quelques vicissitudes en lien avec son mode de gestion et  ses moyens humains au
moment de sa création, il connaît depuis plusieurs années, une certaine stabilité ayant permis de consolider
et  développer son action et  de prendre en compte les évolutions territoriales.  Il  est  désormais identifié
comme un espace de ressources, de loisirs et de rencontres. Ceci dit, il lui reste à conforter ses missions en
direction des familles. L’obtention de l’agrément animation collective famille est encore récente (2018). La
référente famille a juste eu le temps de lancer différentes actions avant que l’épidémie de la Covid 19 mette
à mal la dynamique initiée.

La crise sanitaire a d’ailleurs obligé le Centre Social à se réinventer et à s’adapter en proposant une offre
inédite. Pendant cette période, il était essentiel qu’il puisse garder un lien avec les habitants. Les bénévoles,
et notamment les référents d’ateliers, n’ont pas manqué d’imagination pour faire perdurer leurs activités
(téléphone, visioconférence, mail…) démontrant encore une fois combien les liens qui se vivent au Centre
Social unissent, combien l’action collective de proximité est importante pour les habitants d’un territoire et
combien il est important d’agir ensemble, telle était d’ailleurs l’ambition du Projet Social qui s’achève. 

Aujourd’hui, le Centre Social a de nouveaux défis à relever. 

• Le défi du territoire
Un Plan Local Unique Santé Social (PLUSS) est en cours d’élaboration à la Communauté de Communes. Il
se situe sur la même temporalité que le Projet Social. L’équipe de permanents et quelques bénévoles ont
participé aux travaux de diagnostic et à la rédaction de quelques fiches action. À ce jour, il est difficile de
prévoir comment le PLUSS va impacter le Centre Social. 

• Le défi des locaux
La commune de Noirmoutier-en-l’Île a lancé une consultation en vue de réaménager le site sur lequel est
implanté le Centre Social.  Là encore,  il  est  prématuré de se prononcer sur  les conséquences de cette
démarche  sur  le  Centre  Social.  Par  ailleurs,  des  actions  envisagées  pour  les  années  qui  viennent  et
notamment la perspective de proposer un espace informel à disposition des habitants, supposent soit de
disposer de locaux supplémentaires soit d’envisager des travaux, soit de réorganiser l’offre existante.

• Le défi des moyens en personnel
Compte tenu des réalités du territoire, le projet familles doit être renforcé pour permettre au Centre Social de
consolider et développer l’action de ce secteur. Or, la référente famille est employée aujourd’hui à mi-temps.
Ce constat prévaut également pour tout ce qui concerne l’accès aux droits et les activités numériques pour
lesquels le Centre Social dispose aujourd’hui d’un Conseiller Numérique. Son contrat s’arrête en août 2023.
La décision de l’état quant à sa prolongation ou sa pérennisation se fait attendre. Enfin, le directeur devra
obtenir  le  niveau requis  de qualification pour continuer  à exercer  sa fonction.  Pour ce faire,  il  a  prévu
d’obtenir un DESJEPS grâce à une démarche de validation des acquis par l’expérience.

• Le défi de la communication
Lors de la démarche de renouvellement du Projet Social, de nombreux habitants ont indiqué que le Centre
Social  pouvait  encore gagner  en visibilité.  Pour ce faire,  ils  ont  suggéré de le  doter  d’un support  pour
expliquer sa fonction sur le territoire et ses missions. Ils ont également souligné qu’il devait être identifié et
signalisé plus clairement. Ils ont également émis le souhait que sa communication puisse concerner toute
l’Île ce qui pose encore une fois la question de sa compétence.

Ces défis sont d’autant plus importants qu’ils impacteront la mise en œuvre de ce Projet Social.
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Avec un dépôt prévu initialement en octobre 2020, le Comité de Coordination, en tant que garant de la mise
en œuvre des missions du Centre Social a commencé à travailler sur la démarche de renouvellement dès
l’automne 2019. Pour ce faire, il a défini une méthode.

3.1 UNE DÉMARCHE QUI PRÉVOIT PLUSIEURS ÉTAPES3.1 UNE DÉMARCHE QUI PRÉVOIT PLUSIEURS ÉTAPES  ::

• Lancement de la démarche et constitution des instances de pilotage ;
• Bilan des actions et évaluation du projet ;
• Réalisation d’un état des lieux du territoire ;
• Définition des axes du futur projet ;
• Rédaction du projet ;
• Validation.

3.2 UNE DÉMARCHE SUIVIE PAR DEUX INSTANCES3.2 UNE DÉMARCHE SUIVIE PAR DEUX INSTANCES

3.2.1 Le Comité d’Animation et de Gestion

Instance en charge de l’élaboration et de l’évaluation du Projet Social, le Comité d’Animation et de Gestion
se réunit généralement une fois par an pour valider le bilan de l’année. Mis à part les membres du Comité de
Coordination, largement impliqués au sein du Centre Social, il mobilise peu. La fréquence des réunions ne
permet pas d’initier une véritable dynamique. Malgré ce constat, le Comité de Coordination a considéré que
le renouvellement du Projet  Social  devait  constituer  une occasion d’accueillir  de nouveaux membres et
particulièrement  des  associations.  C’est  donc  en  ce  sens  qu’il  a  demandé que  parmi  les  associations
adhérentes au Centre Social, certaines puissent être directement sollicitées : Grandir ensemble, le Comité
du Téléthon, l’Amicale Laïque de Noirmoutier, Lire au Vieil, les Chênes Verts, les Caboteurs de Lune, le
Football  Club Noirmoutrin et  l’École de judo Le Randori.  Toutes ont accepté ainsi  que Viviane Lescale,
référente bénévole du Potager Solidaire. 

3.2.2 Le groupe projet
Instance mise en place spécifiquement pour le renouvellement du Projet Social, le Groupe Projet constitue le
moteur  de  la  démarche.  Il  se  compose  des  agents  du  Centre  Social  et  des  membres  du  Comité  de
Coordination.

3.3 UNE DÉMARCHE DEVANT ASSOCIER LE PLUS GRAND NOMBRE3.3 UNE DÉMARCHE DEVANT ASSOCIER LE PLUS GRAND NOMBRE

La méthode de renouvellement du Projet Social doit être conduite de manière concertée et partagée afin
notamment de faire  émerger les besoins et  les souhaits des différents acteurs du Centre Social  :  élus,
associations,  institutions,  habitants…  Pour  ce  faire,  l’ambition  du  Comité  de  Coordination  prévoyait
notamment :

• de relancer les instances de suivi et d’animation de la démarche ;
• d’organiser des rendez-vous inhabituels et thématiques ;
• de faire en sorte que le Projet social investisse les rendez-vous habituels du Centre Social (Forum

des associations, Ateliers pour tous, Fête du jeu, accueil…) ; 
• d’aller à la rencontre des habitants.

3.4 UNE DÉMARCHE QUI S’INSCRIT DANS LA DURÉE3.4 UNE DÉMARCHE QUI S’INSCRIT DANS LA DURÉE

Comme évoqué précédemment, le renouvellement du Projet Social devait être effectué sur l’année 2020. Or,
les élections municipales, l’épidémie de la Covid 19 et d’autres aléas l’ont contraint à demander trois reports,
tous acceptés par la Caisse d’Allocations Familiales. Aussi, plutôt que de faire état d’un échéancier, une
chronologie de la démarche est ici présentée.
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1ÈRE DEMANDE DE REPORT
Avril 2019 : 
1ère demande de report compte tenu des élections municipales

Juillet 2019 : 
Acceptation de la CAF pour un dépôt prévu en janvier 2021

DÉFINITION DE LA MÉTHODE
Septembre 2019 : 
Le Comité de Coordination décide d’associer l’ensemble des agents du Centre Social au renouvellement du
Projet Social

Octobre 2019 : 
Projet de mettre en place en décembre 2019 une formation-action avec Germaine, le café numérique de la
Fédération  des  Centres  Sociaux  de  Vendée  afin  que  des  bénévoles  puissent  recueillir  la  parole  des
habitants sur deux journées et deux thématiques différentes en lien avec le bilan du Projet Social (jeunes,
moins jeunes, adhérents, bénévoles) 

Décembre 2019 : 
Report  de  la  formation-action  prévue  avec  une  dizaine  de  jeunes  et  4  bénévoles  pour  des  raisons
météorologiques

LANCEMENT DU BILAN DES ACTIONS ET DE  L’ÉVALUATION DU PROJET
Février 2020 : 

• Journée sur l’évaluation (référents bénévoles des ateliers, membres du Comité de Coordination,
agents…) ;

• Nouveau report de la formation-action avec Germaine, suite à une décision des élus municipaux
invoquant la campagne électorale ne permettant pas de consulter les habitants.

DEUXIÈME DEMANDE DE REPORT
Mars 2020 : 
Suspension de la démarche de renouvellement (1er confinement)

Octobre 2020 : 
2ème demande de report pour une année supplémentaire (compte tenu de l’impact du confinement sur la
démarche et de l’installation d’une nouvelle équipe municipale en mai 2020)

REPRISE DU BILAN DES ACTIONS ET  DE L’ ÉVALUATION DU PROJET
Janvier 2021 : Rencontre du Groupe Projet

• Définition du cahier des charges de l’évaluation ;
• Inventaire des méthodes de consultation des habitants-usagers.

Février 2021 : Rencontre du Groupe Projet
• Élaboration d’un questionnaire à destination des habitants de l’ensemble de l’Île ;
• Mise en place du Comité d’Animation et de Gestion ;
• Validation de la méthode ;
• Validation du questionnaire.

Juin 2021 : Rencontre du Comité d’Animation et de Gestion
• Élaboration d’une synthèse de l’évaluation sur la base des 3 questions suivantes :

◦ Selon vous, en quoi l’Espace Grain de Sel est important pour le territoire ?
◦ Quels sont les objectifs opérationnels qu’il est parvenu à atteindre et ceux pour lesquels cela n’a

pas été le cas ? Pourquoi ?
◦ Dans  les  4  années  qui  viennent,  à  quoi  l’Espace  Grain  de  Sel  doit-il  prioritairement  se

consacrer ?
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3ÈME DEMANDE DE REPORT
Novembre 2021 : 
3ème demande de report pour une année supplémentaire (élaboration d’un PLUSS sur l’année 2022)

RÉALISATION DU DIAGNOSTIC
Janvier 2022 : Rencontre du Groupe Projet

• Définition de la feuille de route pour la réalisation du diagnostic ;
• Choix des publics et des personnes à rencontrer sur le territoire.

Février 2022 : Rencontre du Groupe Projet
• Finalisation de la méthode de consultation des usagers du Centre Social en vue de la réalisation

diagnostic ;
• Définition du calendrier de la consultation.

Mars 2022 : Rencontre du Groupe Projet
Finalisation de l’état des lieux

DÉFINITION DES ORIENTATIONS ET ÉLABORATION DU PLAN D’ACTIONS
Mai 2022 : Rencontre du Comité d’Animation et de Gestion

• Rappel de la synthèse de l’évaluation ;
• Présentation des problématiques repérées par le groupe projet sur la base du diagnostic ;
• Définition des orientations pour le nouveau Projet Social.

Mai 2022 : Rencontre du Groupe Projet animé par Frédéric Moreau
Élaboration de l’arbre des objectifs

Septembre 2022 : Rencontre du Comité d’Animation et de Gestion
• Présentation de l’arbre des objectifs ;
• Échanges autour des enjeux de la mise en œuvre du futur Projet Social.

Octobre 2022 : Rédaction et présentation du projet au Conseil Municipal

Novembre 2022 : Étude du projet par la Commission d’Action sociale de la CAF

Afin de garantir la cohérence du Projet Social avec le PLUSS, l’Espace Grain de Sel a participé activement
à l’élaboration de ce dernier.

PARTICIPATION AUX TRAVAUX DU PLUSS
Février/Mars 2022 :Rencontre du groupe petite enfance, enfance, jeunesse, soutien à la parentalité
Participation à l’élaboration du diagnostic

Février/Mars 2022 : Rencontre du groupe santé, bien-être, cadre de vie 
Participation à l’élaboration du diagnostic

Février/Mars 2022 : Rencontre du groupe santé mentale
Participation à l’élaboration du diagnostic

Septembre/Octobre 2022 : Rencontre du Groupe de production enfance, jeunesse, parentalité, solidarité
Participation à la rédaction de certaines fiches actions

Septembre/Octobre 2022 : Rencontre des Groupes de production
Participation à la rédaction de certaines fiches actions

Septembre/Octobre 2022 : Rencontre du groupe de production dispositif d’accès aux droits et d’inclusion
numérique
Participation à la rédaction de certaines fiches actions
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L’évaluation constitue une étape importante de la démarche de renouvellement du Projet Social. Elle permet
en effet  de rappeler  et  de s’interroger  sur  le  sens donné à l’action du Centre  Social.  C’est  dans cette
perspective que, chaque année, un rapport d’activités est produit. Néanmoins, pour compléter ce travail de
veille, le groupe projet a défini un cahier des charges pour déterminer ce qui doit être prioritairement évalué
et  la  méthode  à  utiliser  pour  associer  les  adhérents,  les  habitants,  les  partenaires…  Ainsi,  voici  les
thématiques d’évaluation retenues et les objectifs correspondants à évaluer :

• Renforcer le lien entre les habitants
• Développer les liens entre les générations
• Favoriser le partage de moments privilégiés en famille

• Améliorer les locaux
• Améliorer l’environnement de l’Espace Grain de Sel
• Fonction accueil

Pour ce faire, compte tenu du contexte sanitaire, le questionnaire est très vite apparu comme la méthode de
consultation la plus adaptée. Le groupe projet a considéré qu’il devait être diffusé dans toutes les boîtes aux
lettres de l’Île et qu’il devait être accompagné grâce à plusieurs moyens :

• Phoning auprès des adhérents ;
• Mise en place d’un stand sur les marchés des 4 communes de l’Île ;
• Envoi de SMS notamment aux jeunes ;
• Possibilité de répondre au questionnaire en ligne ;
• Rencontres autour de brasero dans le respect des consignes sanitaires.

Les habitants ont reçu le questionnaire au printemps 2021. Le contexte sanitaire a mis à mal les actions
prévoyant d’aller vers les habitants. Les agents du Centre Social se sont donc principalement consacrés à
contacter les adhérents par téléphone.

4.1 SYNTHÈSE DE L’ÉVALUATION4.1 SYNTHÈSE DE L’ÉVALUATION

4.1.1 AXE 1 : agir pour rapprocher les générations...

2017 2018 2019 2020 2021

Créer des lieux de transmission et de partage entre les générations

1
Ateliers et projets intergénérationnels dans
le cadre de l’Accueil Jeunes

2 Repair Café

3 Fab Lab

Contribuer à l’insertion sociale des jeunes adultes

4 Mise  en  place  de  réseaux
intergénérationnels de solidarité

Action non mise en place

5 Mise  en  place  d’un  groupe  de  travail
jeunesse

Action non mise en place
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Objectifs généraux correspondants
Créer des lieux de partage et de transmission 
entre les générations
Créer du lien social

Objectifs généraux correspondants
  Accueillir le public dans un environnement 

agréable
  Faire connaître la structure aux habitants



Le point de vue du Comité d’Animation et de Gestion
Le Comité d’Animation et de Gestion identifie l’Espace Grain de Sel comme un espace de rencontres et
d’échanges entre les habitants de l’île, quels que soient leur âge, leur situation sociale ou économique.
Néanmoins,  après  avoir  eu  connaissance  du  rapport  d’évaluation,  il  a  considéré  que  cet  objectif  était
partiellement atteint. La plupart des bénévoles étant à la retraite, son offre est principalement déployée en
journée. Le Centre Social doit donc poursuivre son ouverture vers les actifs. Cela lui permettra d’accélérer le
développement des liens entre les générations. Il  doit  également continuer  à proposer des espaces de
rencontres informelles permettant de venir au Centre Social sans motif particulier si ce n’est pour rencontrer
et échanger avec d’autres personnes autour d’un café, d’un thé… Il doit enfin aller vers les habitants pour
permettre à certains d’entre eux, notamment ceux ayant des problèmes de déplacement, de participer aux
différentes actions du Centre Social. 

Le point de vue des habitants
76 % des répondants considèrent que l’Espace Grain de Sel favorisent les rencontres entre les générations
grâce :

• aux ateliers pour tous (28%) ;
• au repair café (8%) ;
• à toutes ses activités (8%) ;
• à ses événements (6%) ;

• au potager solidaire (5%) ;
• aux activités familles (4%) ;
• à l’Accueil jeunes (3%) ;
• Aux rendez-vous nature (2%).

4 % des répondants ont indiqué que des obstacles restent à surmonter pour que les générations puissent
véritablement  se  rencontrer :  construction  de  l’offre  en  fonction  de  l’âge,  cloisonnement  des  différents
groupes  d’activités,  nécessité  de  communiquer  sur  le  fait  que  les  activités  sont  ouvertes  à  tous,
élargissement des horaires d’ouverture…

Plusieurs propositions ont émergé comme la mise en place d’activités nouvelles (30%), la délocalisation des
activités dans d’autres salles municipales ou sur les autres communes (6%), la nécessité de promouvoir
l’accessibilité des activités pour tous (45%), l’élargissement des horaires d’ouverture ou bien encore la mise
en place d’un tableau d’informations et d’échanges.

4.1.2 Axe 1 : ...et positionner l’Espace Grain de Sel comme un espace ressource pour les
familles

2017 2018 2019 2020 2021

Contribuer  à  répondre  aux  problématiques  familiales  repérées  sur  le  territoire  avec  une  attention
particulière portée aux familles les plus vulnérables

6 Temps  individuels  d’accueil  et  d’écoute
pour orienter les familles

Créer des lieux de transmission et de partage entre les générations

7 Temps d’échanges collectifs entre parents

Contribuer à l’épanouissement des familles

8 Loisirs familiaux

9 Projet de ludothèque Action non mise en place

Coordonner l’action familiale sur le territoire

10 Réseau  d’acteurs  locaux  autour  de  la
famille

Action non mise en place
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Le point de vue du Comité d’Animation et de Gestion
L’Espace  Grain  de  Sel  est  reconnu  comme  un  espace  ressource  pour  les  familles  en  favorisant  le
développement du lien entre les enfants, leurs parents et leurs grands-parents. La poursuite du déploiement
du projet dédié aux familles doit être considérée comme prioritaire. Elle doit être effectuée en cohérence
avec les autres acteurs du territoire. Le PLUSS a permis d’initier ce travail.

Le point de vue des habitants
42,73% des  habitants  considèrent  que  l’Espace  Grain  de  Sel  constitue  un  espace  ressource  pour  les
familles grâce principalement aux rendez-vous tribu (34%), aux différents événements qui sont proposées
dans l’année (23%) et aux ateliers (21%). 15 % d’entre eux considèrent comme nécessaire de développer
les activités qui leur sont destinées (temps d’échange pour les jeunes parents, fête du jeu 4 fois par an, tiers
lieu plus ambitieux…).

57,27% des répondants n’identifient pas l’Espace Grain de Sel comme un lieu ressource pour les familles.
8 % d’entre eux avancent le fait que cela n’est pas la vocation première du Centre social qui doit s’adresser
prioritairement aux jeunes ou qu’ils préfèrent y venir entre amis, entre copains … Une famille a répondu
qu’elle n’avait besoin d’aucune structure pour s’organiser.

4.1.3 Agir pour faire émerger et accompagner l’engagement de l’ensemble des habitants et
encourager à une citoyenneté active sur le territoire

2017 2018 2019 2020 2021

Accueillir le public dans un environnement agréable

11 Groupe aménagements

Faire connaître la structure aux habitants

12
Organisation  d’une  soirée  d’accueil  pour
les  nouveaux  habitants  et  de  portes
ouvertes pour l’ensemble des habitants

Action non mise en place

13 Journal Le Petit Grain de Sel

14 Communication sur Internet

15 Plaquette  de  présentation  de  l’Espace
Grain de Sel

Action non mise en place

Soutenir et fédérer les associations

16 Point d’appui à la vie associative

17 Forum des associations

18 Groupe inter-associatif

Promouvoir l’engagement bénévole

19 Relais bénévoles

20 Formation bénévoles/professionnels

21 Rencontres  de  travail  conviviales  pour
l’ensemble des bénévoles
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Le point de vue du Comité d’Animation et de Gestion
L’Espace Grain de Sel constitue une structure dédiée à la vie associative grâce à son label Point d’appui à la
vie associative, à l’organisation du Forum des associations, à des partenariats en place depuis plusieurs
années (Comité du Téléthon par exemple) et enfin grâce à la communication qu’il déploie quotidiennement
(mailing,  Facebook…).  Le  Comité  d’Animation  et  de  Gestion  l’identifie  également  comme  un  lieu  de
promotion de l’engagement citoyen ; il  mobilise plusieurs dizaines de bénévoles et incite les habitants à
s’impliquer dans la vie associative locale. Par ailleurs, pour ses membres, l’amélioration des locaux et de
l’environnement doit absolument se poursuivre au sens où actuellement ils ne favorisent pas toujours la
convivialité et la rencontre entre les habitants (particulièrement l’accueil). Il a également souligné qu’il était
essentiel de faire connaître le Centre Social sur toute l’île. Enfin, il lui reste à fédérer les associations. Pour
ce faire, certains ont proposé d’organiser des Assises de la vie associative pour que les bénévoles puissent
y faire part de leurs préoccupations et développer des actions communes.

Le point de vue des habitants
En premier lieu, les habitants considèrent que la communication du Centre Social mérite d’être développée.
Mise à part celle relative à l’Accueil jeunes, il dresse ce constat pour toutes les actions : rencontre entre les
générations (1), rencontre entre les habitants (5), familles (1), fonctionnement (5), proposition d’actions (3).
De plus, cette thématique constitue une préoccupation importante pour les habitants ayant répondu puisque
17 d’entre eux (12%) estiment que les locaux méritent d’être rénovés et agrandis. Certains et certaines
d’entre eux ont également proposé d’améliorer les aménagements extérieurs. Pour ce qui concerne le Point
d’appui à la vie associative, il figure à la quatrième place du classement des actions les plus connues du
Centre Social.

4.1.4 Agir pour mieux vivre ensemble

2017 2018 2019 2020 2021

Porter attention aux publics les plus vulnérables

22 Atelier Un temps pour soi

23 Atelier customisation de vêtements Action non mise en place

24 Mise  en  place  d’actions  en  concertation
avec les acteurs locaux

Action non mise en place

Créer du lien social

25 Atelier d’échanges de savoir et de savoir-
faire

Être acteur de démarche de prévention

26 Atelier jardinage

27 Café discussion Action non mise en place

Le point de vue du Comité d’Animation et de Gestion
Par différentes actions, le Centre Social favorise les solidarités et contribue à la prévention de l’isolement.

Le point de vue des habitants
Les ateliers d’échanges de savoirs et de savoir-faire constituent sans nul doute l’action phare du Centre
Social.  56 % des  répondants  la  connaissent.  Ils  ont  donné de nombreuses idées  pour  les  développer.
L’atelier jardinage est également bien identifié par les répondants puisque 26 % d’entre eux l’ont cité. Ces
deux actions sont reconnues comme un outil favorisant les rencontres entre les habitants et les générations.
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Par ailleurs, quelques habitants (15) ont émis le souhait de voir se mettre en place un espace convivial pour
se poser, échanger sereinement, lire le journal, prendre un café, échanger avec d’autres. De leur point de
vue, une telle offre favoriserait l’émergence de nouveaux projets.

SYNTHÈSE
À la lecture de cette évaluation, le Comité d’Animation et de Gestion a considéré que l’Espace Grain de Sel
devait prioritairement se consacrer :
• au développement et à l’ajustement de l’existant (décloisonnement des ateliers) ;
• au déploiement du projet dédié aux familles et d’une ouverture plus large vers les actifs ;
• à l’écoute des besoins pour adapter en permanence son offre ;
• à la mise en place d’un lieu de rencontres informelles, de partage entre les habitants ;
• à l’accompagnement des personnes vulnérables dans l’utilisation des outils numériques ;
• à rendre accessible à tous l’information de l’Espace Grain de Sel.

Enfin, ses membres ont évoqué la question du territoire. Ils ont souligné que le Centre Social devait rester
ouvert  à  l’ensemble  des  habitants  de l’Île  et  aller  vers  eux.  Cette  perspective  pose  la  question  de sa
légitimité à intervenir dans les autres communes. Un PLUSS est en cours d’élaboration au niveau de la
Communauté de Communes ce qui impactera peut-être la répartition des compétences sur le territoire.
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5.1 MÉTHODE5.1 MÉTHODE

Comme pour  l’évaluation,  le  Groupe Projet  s’est  retrouvé  pour  définir  une  feuille  de  route  quant  à  la
réalisation de l’état des lieux du territoire. Il  a notamment pris en compte l’élaboration du PLUSS par la
Communauté de Communes qui  a fait  le  choix  d’être  accompagnée par  un cabinet  et  de recruter  une
coordinatrice. Comme pour le Projet Social, le PLUSS nécessite de réaliser un diagnostic et de consulter les
acteurs du territoire.  Le groupe projet  a donc veillé  à ce que ces deux démarches soient  conduites de
manière complémentaire.

5.1.1 Choix des publics et des personnes à consulter
Compte tenu de la méthode d’élaboration du PLUSS, le groupe projet a considéré que le Centre Social
devait se cantonner à ses usagers : 

• des personnes qui viennent à l’accueil du Centre Social pour des raisons diverses ;
• des participants aux ateliers en mettant à contribution les référents bénévoles ;
• les jeunes via les deux animateurs jeunesse ;
• les associations ;

Il les consultera principalement via un questionnaire.

5.1.2 Choix des thématiques prioritaires
Compte tenu des conclusions de l’évaluation, le groupe projet a repéré différentes thématiques devant être
absolument abordées dans le diagnostic à savoir :

• la mobilité sur le territoire ;
• la  délocalisation  des  activités  du  Centre  Social  dont  le  motif  ne  doit  pas  se  résumer  au

désengorgement du bâtiment principal. Elle doit poursuivre des objectifs comme par exemple lever
les freins à la mobilité, aller vers des publics isolés, promouvoir  le Centre Social,  aller vers les
habitants ;

• Les relations entre les générations ;
• L’utilisation des outils numériques et l’accès aux droits.

5.2 PRÉSENTATION DE L’ÉTAT DES LIEUX DU TERRITOIRE5.2 PRÉSENTATION DE L’ÉTAT DES LIEUX DU TERRITOIRE

5.2.1 Présentation du territoire

L’Île de Noirmoutier, d’une superficie de 49 km² est un territoire relié au continent par le Gois, chaussée
submersible à marée haute et par un pont depuis 1971. Elle compte 4 communes : Barbâtre, l’Épine, La
Guérinière et Noirmoutier-en-l’Île.

5.2.1.1 Nombre d’habitants 

2018

Noirmoutier en l’Île 4614

L’Épine 1633

La Guérinière 1333

Barbâtre 1725

Ensemble 9305

Source : INSEE (RP 2018)
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En 2018, l’Île comptait 9 305 habitants. Dotée d’une diversité d’équipements et de services et d’une activité
économique conséquente, la commune de Noirmoutier-en-l’Île concentrait près de 50 % de la population.

5.2.1.2 Structure de la population par âge

2018 %

0 à 14 ans 1025 11

15 à 29 ans 920 9,9

30 à 44 ans 1145 12,3

45 à 59 ans 1949 20,9

60 à 74 ans 2631 28,3

75 ans ou plus 1635 17,6

Ensemble 9305 100

Source : INSEE (RP 2018)

En 2018,  les personnes de plus de 60 ans représentaient  45 % de la population de l’Île ce qui place le
territoire largement au-dessus de la moyenne départementale (31%). En 2050, d’après les projections de
l’INSEE, 36 % de la population vendéenne sera âgée de 65 ans et plus (27 % au niveau national).

5.2.1.3 Le parc de logements

En 2018, l’Île de Noirmoutier comptait 15 746 logements (762 logements de plus qu’en 2013) dont 4 799
résidences  principales  (30,5%),  10 676 résidences  secondaires  (67,8%) et  271 logements vacants.  Cette
répartition est caractéristique de nombreuses communes du littoral.
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(33 jeunes de moins de 20 ans pour 100 

personnes de 60 ans et plus)
Vendée:75
Région : 95

Source : INSEE (RP 2018) Source : INSEE (RP 2018)

En Vendée, l’Île de Noirmoutier est le territoire qui présente 
le plus faible indice de jeunesse.



ZOOM SUR LES RÉSIDENCES PRINCIPALES
• 77 % des ménages sont propriétaires. Ce chiffre est supérieure à la moyenne départementale (72%)

et régionale (64%) ;
• 19 % sont locataires d’un locatif privé ;
• 4 %  sont  locataires  d’un  HLM.  Le  parc  social  reste  peu  développé  malgré  une  augmentation

continue de l’offre. (37 logements en plus ces dix dernières années soit une augmentation de 24%).

5.2.1.4 Les grandes caractéristiques de l’économie insulaire

Répartition des établissements selon le secteur d’activité

Au 31 décembre 2018, l’Île de Noirmoutier comptait 587 établissements actifs :
• 400 sont implantés sur la commune de Noirmoutier-en-l’Île.
• Les deux tiers exercent dans le secteur du commerce, des transports et des services.
• La grande majorité (70%) emploie entre 1 à 10 salariés.

Répartition des emplois par secteur d’activité (2018)

Le secteur du commerce, des transports et des services représente à lui seul près de la moitié des emplois
(47%)  alors  qu’il  représente  66 %  des  établissements.  Ce  rapport  est  inverse  pour  le  secteur  de
l’administration publique,  de  l’enseignement,  de  la santé  et  de  l’action sociale.  En effet,  s’il  représente
seulement 7 % des établissements, il fournit un quart des emplois du territoire.
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Indice de concentration d’emploi
Communauté de Communes

2018

Noirmoutier-en-l’Île 146,1

L’Épine 83,5

La Guérinière 128,5

Barbâtre 52,6

Ensemble 116

Source : INSEE (RP 2018)

Sur l’Île de Noirmoutier, le nombre d’emplois est supérieur au nombre d’actifs. Ce constat prévaut pour les
communes de Noirmoutier-en-l’Île et de La Guérinière contrairement à l’Épine et surtout Barbâtre, plus
proche du continent.

Taux d’emplois par tranche d’âges2

Communauté 
de Communes

Vendée France

  Ensemble 64,1 68,6 64,7

15 à 24 ans 41,2 38,2 29,3

25 à 54 ans 82,2 86 80,2

55 à 64 ans 42,9 45,2 50,7

  Hommes 67,6 71,4 67,5

15 à 24 ans 50,5 43,8 31,6

25 à 54 ans 86 88,7 83,8

55 à 64 ans 42 46,4 52,7

  Femmes 60,9 65,7 61,8

15 à 24 ans 33,1 32 26,8

25 à 54 ans 78,5 83,2 76,6

55 à 64 ans 43,6 44 48,9

Source : INSEE (RP 2018)

2 Le taux d’emploi rapporte la population totale active âgée de 15 à 64 ans qui occupe un emploi à l’ensemble de la 
population totale de 15-64 ans. 
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Le taux d’emploi sur la Communauté de Communes s’élève à 64,1 % soit un taux inférieur de 4,5 points par
rapport à celui du département. Le territoire se distingue ici par le nombre de jeunes de 15 à 24 ans en
situation d’emploi (+ 3 points par rapport à la Vendée et +12 points par rapport à la moyenne nationale). Ces
écarts sont encore plus conséquents pour les hommes. A l’inverse, le nombre d’adultes de 55 à 64 ans en
situation d’emploi sont moins nombreux et particulièrement les hommes.

Compte tenu d’un taux d’emploi inférieur à celui observé sur le département, le nombre de personnes en
recherche d’emplois ou exerçant une activité réduite est logiquement plus élevé sur la zone d’emplois de
Challans. Depuis les années 2000, le chômage a plus que doublé.

5.2.1.5 Le niveau des revenus
Les disparités de revenus constituent une des caractéristiques du territoire. Elles émanent notamment du
poids  des jeunes retraités qui  viennent  s’installer  sur l’Île.  Le revenu médian disponible (21 760 €) est
supérieur à celui observé sur le département (21 320 €) et au niveau national (21 730€). Néanmoins, ce
constat ne concerne pas les communes de l’Épine (20 860 €) et de La Guérinière (21 460€). 

5.2.1.6 Taux de pauvreté
Le niveau du taux de pauvreté (11%) reste important et supérieure à la moyenne départementale (9%). 

5.2.1.7 Les équipements et services présents sur le territoire

SERVICES PUBLICS

Gendarmerie 1

Centre de secours 2

Point de contact La Poste 7

Centre des finances publiques 1

Maison France services 1
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PRINCIPALES PROFESSIONS DE SANTÉ

Médecins généralistes 6

Masseurs-kinésithérapeutes 14

Infirmiers libéraux 14

Chirurgiens-dentistes 4

Orthophonistes 1

Sages-femmes 1

ENSEIGNEMENT PRIMAIRE ET SECONDAIRE

École primaire 7

Collège 2

STRUCTURE D’ACCUEIL POUR PERSONNES ÂGÉES

EHPAD 2

Résidence autonomie 1

SSIAD 1

STRUCTURE D’ACCUEIL POUR PERSONNES HANDICAPÉES

ESAT 1

Foyer d’hébergement 1

Foyer de vie 1

SAVS 1

STRUCTURE D’ACCUEIL POUR LA PETITE ENFANCE

Structure multi-accueil 1

Relais Assistantes Maternelles 1

Maison d’assistants maternelles 1
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5.2.2- Les spécificités du territoire/ Les grandes tendances 2017-2021

5.2.2.1 Une baisse de la population qui se confirme

2008 2013 2018

Variation
annuelle

2008-2013
(en %)

Variation
annuelle

2013-2018
(en %)

Noirmoutier en l’Île 4756 4587 4614 -0,7 0,1

L’Épine 1709 1655 1633 -0,6 -0,3

La Guérinière 1506 1401 1333 -1,4 -1

Barbâtre 1779 1792 1725 0,1 -0,8

Ensemble 9750 9435 9305 -0,7 -0,3

Source : INSEE (RP 2018)

En 2016,  lors  de l’élaboration du Projet  Social,  le  diagnostic  avait  permis  d’observer  une  baisse  de la
population amorcée en 2007. Cette tendance se confirme sur la période 2013-2018 avec une diminution de
0,3 % par an soit une perte de 445 habitants. Seule la commune de Noirmoutier-en-l’Île se distingue avec une
augmentation de sa population de 0,1 % sur cette même période.

                                                                                                                                                                               
La baisse de la population sur le territoire émane d’un solde naturel déficitaire que le solde migratoire ne
parvient plus à compenser.

5.2.2.2 Un territoire qui continue d’accueillir de nouveaux habitants

Ancienneté d’emménagement dans la résidence principale

Nombre de ménages Part des ménages en % Population des ménages

Depuis moins de 2 ans 459 9,6 848

2 à 4 ans 713 14,9 1455

De 5 à 9 ans 636 13,3 1288

> 10 ans 2991 62,3 5510

Ensemble 4799 100 9101
Source : INSEE (RP 2018)
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Plus de 60 % des habitants habitent sur l’Île de Noirmoutier depuis plus de 10 ans. Néanmoins, un quart
d’entre eux occupent leur résidence principale depuis moins de 4 ans. Ce constat conjugué à l’évolution du
solde migratoire vue précédemment, confirment l’attractivité du territoire. 

Zoom PLUSS
Variations saisonnières
Le diagnostic réalisé dans le cadre de l’élaboration du PLUSS indique sur la base de l’étude des volumes
d’eau  utilisés  et  des  ordures  ménagères  que  la  population  présente  à  l’année  serait  deux  fois  plus
importante que la population recensée.
(Sources : INSEE (RP2013), Vendée eau (2013-2016), Communauté de Communes de l’Île de Noirmoutier (2012-
2016), Exploitation ORS Pays de la Loire)

5.2. 2.3 Une population qui vieillit

Près de la moitié de la population a plus
de 60 ans

 
  
Le vieillissement de la population explique
pour partie l’évolution démographique du
territoire.  La  part  des  habitants  âgés  de
plus  de  60  ans  poursuit  sa  progression
pour  atteindre  près  de  la  moitié  de  la
population  (45%)  alors  que  celle  des
moins  de  44  ans  continue  de  diminuer  
(-15%) et ne représente plus qu’un tiers. 

40,3 % des ménages concernent des personnes qui vivent seules

Ville de Noirmoutier CC de l’Île de Noirmoutier Vendée France 

2013 2018 2013 2018 2018 2018
VA % VA % VA % VA % % %

Ménages d’une 
personne

874 38,1 993 41,3 1722 36,9 1931 40,3 32,8 36,9

Hommes seuls 329 14,3 365 15,2 657 14,1 718 15 14,3 16

Femmes seules 545 23,8 627 26,1 1065 22,8 1213 25,3 18,5 20,9

Autres ménages sans 
famille

20 0,9 10 0,4 61 1,3 91 1,9 1,2 1,9

Ménages avec familles
dont la famille 
principale est :

1400 61 1399 58,2 2886 61,8 2773 57,8 66 61,2

Un couple sans enfant 894 39 905 37,7 1806 38,7 1735 36,2 33,6 26,3

Un couple avec 
enfant(s)

383 16,7 324 13,5 818 17,5 688 14,4 26 25,3

Une famille 
monoparentale

123 5,4 170 7,1 262 5,6 350 7,3 6,5 9,6

Ensemble 2293 100 2402 100 4669 100 4795 100 100 100

Source : INSEE (RP 2018)
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En 2018, la population de l’Île de Noirmoutier se répartit sur 4 669 ménages dont :
• 40,3 % de ménages d’une personne composés majoritairement de femmes (63%) ;
• 57,8 % de ménages avec familles (couple sans enfant, couple avec enfants, familles monoparentales)

◦ dont 13,5 % de couples avec enfants  (chiffre largement inférieur à la moyenne départementale) ;
• 1,9 % de ménages sans famille.

Par rapport à 2013, le nombre de personnes vivant seules augmente de 3 points. Ce chiffre est de 7 points
supérieur à celui observé sur le département et de 3 points par rapport à la France. 

Concernant les familles avec enfants, le nombre de couples avec enfants continue à baisser sur le territoire
(-3 points) alors que celui des familles monoparentales poursuit sa progression (+1,7 point) pour atteindre
7,3 %. Si ce chiffre est plus élevé que celui observé sur le département (6,5%), il reste en deçà du niveau
national  (9,6%).  Par  ailleurs,  les  familles  monoparentales  avec  enfants  concernent  majoritairement  des
femmes (85%).

5.2.2.4 La jeunesse

Comme en 2016, un habitant sur 5 a moins de 25 ans

Garçons Filles Ensemble %

Moins de 3 ans 85 65 150 0,09

3 à 5 ans 93 80 173 0,1

6 à 10 ans 190 152 342 0,2

11 à 17 ans 281 352 633 0,38

18 à 24 ans 195 181 376 0,23

Ensemble 844 830 1674 1

Source : INSEE (RP 2018)

38 % des habitants de moins de 25 ans sont âgés de 11 à 17 ans.

 Répartition de la population de 15 ans ou plus non scolarisée selon le niveau de formation (2018)
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Le niveau de qualification de la population est en adéquation avec le marché de l’emploi local. Ainsi, les
titulaires d’aucun diplôme ou d’un CAP/BEP sont largement majoritaires (30,1%). La part des habitants
possédant un diplôme de l’enseignement supérieur est la plus faible parmi les territoires observés.

A l’échelle nationale, de nombreux jeunes (41%) font part de difficultés quant à la poursuite de leurs études.
Si la crise sanitaire est en partie responsable de ce résultat, certains expriment un sentiment d’avoir été mal
orientés dans leur scolarité. Au final, ce ressenti donne lieu à un véritable questionnement de certains jeunes
sur l’utilité des études, d’autant plus marqué lorsque le niveau de formation est bas.3

Zoom : état de la jeunesse après un an de crise sanitaire4

Depuis 2016, la Direction de la Jeunesse, de l’Éducation Populaire et de la Vie Associative (DJEPVA) publie
un  Baromètre  annuel  sur  la  jeunesse en  collaboration  avec  le  Centre  de  Recherches  pour  l’Étude  et
l’Observation  des  Conditions  de  vie  (CREDOC) et  l’Institut  National  de  la  Jeunesse  et  de  l’Éducation
Populaire (INJEP). Élaborée pendant le printemps 2021, la dernière édition est parue en janvier 2022. Elle
révèle  l’impact  de la crise  sanitaire  sur les  jeunes.  La moitié d’entre  eux considère que la  pandémie a
constitué une période difficile à vivre :

• D’abord, elle a mis un coup d’arrêt au regain d’optimisme observé en
2020. Les jeunes sont aujourd’hui autant à déclarer un état d’esprit positif
que négatif.

• Suite aux mesures de distanciation sociale, elle à également éprouvé leur
socialisation alors qu’elle constitue une composante essentielle pour leur
bien-être. Ils sont 63 % à avoir souffert d’un manque de contact avec
leurs amis et 50 % avec leur famille. Ils sont également 41 % à avoir
connu un sentiment de solitude dont 15 % d’entre eux tous les jours ou
presque et 26 % souvent. 

• Elle  a  aussi  confronté  de  nombreux  jeunes  à  des  difficultés.  42 %
estiment  que  celles  qu’ils  ont  rencontrées  en  2020  et  2021  émanent
principalement  de  la  Covid  19.  Les  difficultés  psychologiques
l’emportent  sur  les  difficultés  socio-économiques.  Ils  désignent  la
pandémie comme responsable de leur manque de motivation (52%), de
leur manque de relations sociales (52%) et de leur isolement (52%). 26 %
d’entre eux déclarent souffrir d’une dépression.

Après une année d’épidémie, une autre enquête, réalisée par l’Institut Montaigne et publiée en 2021
démontre que l’effet négatif de la Covid 19 perçu par la jeunesse est nettement plus marquée que chez
les adultes. Les jeunes en ressortent moins confiants dans leur avenir. À ce jour, il est encore trop tôt
pour savoir si l’impact de la crise sanitaire sur les jeunes sera durable. Il est néanmoins probable qu’il
persiste chez les jeunes qui ont vu leur cursus scolaire affecté.

3 Enquête sur la jeunesse réalisée par l’Institut Montaigne en septembre 2021
4 Synthèse réalisée à partir Baromètre sur la jeunesse de la Direction de la jeunesse, de l’éducation populaire et de la 

vie associative 2021 et d’une enquête sur la jeunesse réalisée par l’Institut Montaigne en septembre 2021.
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les adolescents (soit près 
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mal-être (2 jeunes) et la 
relation aux parents (1 
jeune).



5.2.2.5 Zoom sur les allocataires CAF

Plus d’un quart de la population perçoit au moins une allocation de la Caisse d’Allocations Familiales
En 2019, l’Île de Noirmoutier comptait 1107 foyers allocataires CAF ce qui représente 2 557 personnes soit
27 % de la population totale (46 % sur le département). 

La moitié des allocataires CAF concerne des familles avec enfants

Structure familiale
Commune de Noirmoutier en l’Île

Nombre
Communauté de communes

Nombre
2020 2019 2020 2019

Couples 196 200 418
Sans enfant 31 32 58 55
1 enfant 34 31 71 67
2 enfants 99 103 207 209
3 enfant ou plus 32 34 83 87

Personnes isolées 346 350 689
Sans enfant 266 263 548 519
1 enfant 48 53 94 100
2 enfants 22 22 49 48
3 enfants ou plus 10 12 23 22

542 550 1107
Source : CAF de la Vendée – 2019

Les familles monoparentales représentent 15 % de l’ensemble des foyers allocataires du territoire (13 % en
Vendée).

Un quart des allocataires sont des allocataires à bas revenus

2019
Commune de 

Noirmoutier-en-l’Île
Communauté 
de Communes

Département

Allocataires CAF à bas revenus 136 0,27 284 0,28 25250 0,23

Allocataires bénéficiaires de minimas 
sociaux

74 0,13 164 0,15 17121 0,14

Allocataires dont le revenu dépend à 
100 % des prestations CAF

43 0,09 87 0,09 8857 0,08

Source : CAF de la Vendée – 2019

Plus  d’un  quart  des  allocataires  perçoivent  des  bas  revenus.  Les
prestations perçues représentaient la moitié des revenus de 14% d’entre
eux et la totalité pour 9%. Ces taux sont relativement proches de ceux
observés sur le département.
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Parmi, les 9 familles ayant 
répondu, 3 font part de 
difficultés dans l’éducation de 
leurs enfants et 2 indiquent 
qu’elles fréquenteraient 
volontiers des lieux de 
rencontres entre parents.



Le dernier Schéma départemental de services aux familles identifient la Communauté de communes de l’Île
de Noirmoutier comme un territoire prioritaire pour tout ce qui concerne les actions d’accompagnement à
l’exercice de la fonction parentale.

5.2.3 LES ENJEUX DU TERRITOIRE POUR LES PROCHAINES ANNÉES

5.2.3.1 La mobilité
La quasi-totalité des déplacements quotidiens est effectuée en voiture ; 89,6 % des habitants en possèdent
une. Ils sont un peu moins nombreux que sur le département. 77,6 % l’utilisent pour se rendre à leur travail
tout  en  sachant  que  plus  de  la  moitié  des  actifs  résidant  sur  l’Île  de Noirmoutier  travaillent  dans  leur
commune de résidence (55,5%).

SYNTHÈSE PLUSS
La mobilité constitue l’une des problématiques transversales identifiées par les groupes de travail mis en
place  dans  le  cadre  du  PLUSS.  Leurs  travaux  soulignent  qu’elle  constitue  une  des  principales
préoccupations des habitants du territoire (particulièrement les plus âgés et ceux porteurs d’un handicap) du
fait notamment d’un déficit de l’offre de services, particulièrement ceux en lien avec la santé. Les difficultés
de déplacement concernent à la fois ceux au sein de l’Île et ceux à l’extérieur de l’Île. Elles  constituent un
frein à l’accès aux soins, aux droits, à la culture et aux loisirs, à l’emploi, à l’éducation, à la vie sociale et au
maintien à domicile. Enfin, le frein psychologique ne doit pas être écarté ; certains habitants expriment qu’il
leur est difficile de « passer le pont ».
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Pour ceux qui n’ont pas de voiture, plusieurs solutions existent :
• Le  transport  à  la  demande  mis  en  place  par  la  Communauté  de

communes. Il est accessible à toutes personnes (enfants ou adultes)
ayant  besoin  de  se  rendre  à  des  permanences  ou  des  rendez-vous
médicaux,  de  faire  des  démarches  liées  à  l’emploi  et  à  l’insertion
sociale ou de participer à des activités associatives. Ce service peut
être utilisé uniquement pour des déplacements sur l’Île ;

• Navettes  entre  les  4  communes  de  l’Île  et  à  Noirmoutier-en-l’Île
pendant la période estivale ;

• Une ligne régionale de bus : Nantes-Noirmoutier ;
• 1 ligne départementale : La Roche-sur-Yon/Noirmoutier-en-l’Île ;
• 3 aires de covoiturage ;
• 80 kilomètres de pistes cyclables.

Par ailleurs, la Communauté de communes travaille actuellement à l’élaboration d’un plan mobilité dans
le cadre de son Plan Climat-Air-Énergie territorial. 

5.2.3.2 Le numérique et l’accès aux droits
Aujourd’hui, rares sont les domaines de notre vie que le numérique n’a pas encore investi. Il fait désormais
partie intégrante de notre quotidien. Les deux années de crise sanitaire n’ont fait qu’amplifier ce phénomène
avec notamment, l’explosion des outils de visio-conférence ayant permis à beaucoup de préserver leurs liens
familiaux, amicaux, professionnels… Par ailleurs, elles ont montré que cette accélération du développement
du numérique, en excluant une partie de la population, tend à renforcer les inégalités notamment en termes
d’accès aux droits.

3.2.1 Les équipements
Après quelques années de ralentissement, les achats d’équipements ont considérablement progressé avec le
Covid 19. 

• 7 % d’augmentation pour les smartphones. Aujourd’hui, 84 % des français en possèdent un. Ils sont
94 % à détenir un téléphone mobile ;

• 14 % d’augmentation pour les tablettes. 56 % des français en sont équipés ;
• Seuls les ordinateurs connaissent une baisse conséquente (-15%). Cette situation s’explique entre

autres par la difficulté d’accéder au seul ordinateur du foyer pendant le confinement alors que tous
ses membres avaient besoin de l’utiliser ;

• Enfin, 85 % de la population de 12 ans et plus est équipée d’une connexion Internet à domicile. 39  %
des français ne voit aucun frein à la diffusion d’Internet (+10 points par rapport à 2018). Sur ce
dernier point, le déploiement de la fibre est en cours sur l’Île de Noirmoutier. Il s’achèvera en 2023.

Mais, encore aujourd’hui, 9 % des français ne disposent ni d’accès à Internet, ni d’une adresse mail. Ce
chiffre est resté stable entre 2019 et 2020. Il  apparaît  donc que le développement venant d’être décrit  a
concerné des personnes qui étaient déjà pourvues de solutions. Elle n’a pas permis de résorber le manque
d’équipements de certains foyers.

35

FOCUS CONSULTATION 
ESPACE GRAIN DE SEL
Parmi les adhérents ayant 
répondu au questionnaire 
diffusé par le Centre Social 
en février 2022, 10 %  font 
part de difficultés pour se 
déplacer (10 % pour les 
adultes et 8 % pour les 
jeunes). 



3.2.2 Les usages
Le baromètre numérique 2021 permet d’observer à quels fins les français
ont  utilisé  leur  ordinateur,  leur  smartphone  et  leur  tablette  notamment
pendant les confinements :

• Trois personnes sur 4 ont communiqué avec leurs proches ;
• 69 % ont recherché des informations sur la pandémie ;
• 33 % ont télétravaillé ;
• 30 % ont suivi la scolarité de leurs enfants :
• 25 % ont réalisé une consultation en ligne.

Si 56 % des adultes se sont débrouillés seuls, sans difficultés, 30 %
d’entre eux ont eu besoin d’aide et 13 % ont abandonné ou n’ont pas
utilisé Internet.  Comme pour le niveau d’équipements, ce sont des
personnes plutôt âgées, peu diplômées, de CSP modestes et habitant
en zone rurale.

Ceci dit, toutes les classes d’âges peuvent éprouver des difficultés dans l’utilisation des outils numériques.
Ainsi, pour les jeunes, elles portent sur l’éducation, la construction de l’esprit critique et l’insertion dans
l’emploi. Pour les plus âgés, il s’agit plutôt d’utiliser du matériel et Internet ce qui les exposent davantage à
l’exclusion numérique.

Zoom PLUSS

Les groupes de travail du PLUSS et les habitants rencontrés dans le cadre de cette démarche ont montré que
l’accès aux droits constituait là encore une préoccupation majeure sur le territoire. Plusieurs obstacles pour
pouvoir  y  accéder  sont  apparus  comme  le  manque  de  visibilité  et  de  compréhension  des  multiples
dispositifs,  le manque d’accompagnement pour réaliser les démarches en ligne mais aussi l’absence de
permanences des personnes et des services qualifiées. 

5.2.3.3 Vivre ensemble/solidarité

Plusieurs études nationales récentes5 permettent de mesurer l’impact de la crise sanitaire sur la cohésion
sociale :  fragilisation  du  tissu  social,  détérioration  de  la  qualité  des  relations,  réduction  des  solidarités
exceptées celles entre les générations, baisse de l’engagement bénévole.

Pendant les différents épisodes épidémiques en lien avec le Covid 19, les français ont massivement respecté
les règles de distanciation sociale. Ils ont notamment espacé les visites à leurs familles s’habituant à vivre les
uns sans les autres. Ces nouveaux comportements ont favorisé la progression de l’isolement. Aujourd’hui, 7
millions de français se trouvent en situation de solitude (trois millions de plus qu’en 2010).  Alors que celle-
ci allait plutôt de pair avec l’âge, la précarité, elle concerne désormais l’ensemble de la population :

• 33 % des personnes âgées restent les plus touchées ;
• 51 % des personnes isolées en situation de handicap ou souffrant d’une maladie chronique limitent

certains contacts avec leurs proches par crainte d’être un poids pour eux ;
• Les jeunes (13%)  sont presque aujourd’hui autant touchés que le reste de la population (14%) ;
• 6 à 11 % des personnes disposant de hauts revenus sont seules ;
• 22 % des personnes se retrouvent dans une situation relationnelle fragile. Elles ne disposent que d’un

seul réseau de sociabilité. 

5 Baromètre de la solidarité des membres de la légion d’honneur (2021), Rapport annuel des solitudes de la 
Fondation de France (2021)
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Parmi les répondants au 
questionnaire du Centre Social, 
25 % des adultes ont fait part de 
difficultés dans l’utilisation de leur 
équipement numérique. Par 
ailleurs, depuis le mois de janvier 
dernier, le Conseiller numérique 
reçoit une multitude de demandes. 
La maison France services établit le 
même constat.



En plus des conséquences sur la vie sociale, les français indiquent que
l’épidémie  a  aussi  réduit  les  solidarités.  Ils  sont  même  90 %  à
considérer  que  les  liens  de  solidarité  entre  les  territoires  et  les
catégories  sociales  sont  faibles  et  en  net  recul  depuis  5  ans.  Ils
reconnaissent néanmoins que les solidarités familiales qu’ils identifient
comme le pivot de l’entraide entre les générations ont bien résisté. Ils
plébiscitent  d’ailleurs  plusieurs  actions :  rencontres,  développement
d’activités  culturelles  en  maison  de  retraite,  accompagnement
mentorat/tutorat ou bien encore développement d’habitats partagés.

Pendant  ces  deux dernières  années  la  solidarité  entre  les  générations
s’est  donc  développée  et  c’est  notamment  grâce  aux  jeunes  plus
nombreux à être bénévoles en 2021 alors que l’engagement tendait à se
stabiliser sur l’ensemble de la population. Ceci dit, ce constat n’écarte
pas  la  crainte  d’un  conflit  entre  les  générations  chez  la  moitié  des
français,  alimentée  par  la  double  dette  écologique  et  économique.  À
l’inverse, cette crainte ne repose pas sur l’idée qu’une tranche d’âge est
privilégiée  par  rapport  à  une  autre  comme par  exemple  celle  qu’en
voulant protéger les aînés pendant l’épidémie, les autorités ont gâché la
vie des jeunes.

ZOOM PLUSS
Les liens sociaux et l’isolement ont nourri à de nombreuses reprises les discussions. Cette thématique est
identifiée comme une problématique du territoire. Les travaux ont permis de distinguer :

• les points forts : bonne communication entre les habitants de l’Île, un tissu associatif dense et de
nombreuses possibilités pour se retrouver 

• les points faibles : poids de la solitude pour de nombreux habitants (et notamment des personnes
âgées  ou  porteuses  d’un  handicap),  isolement  de  certaines  personnes,  difficultés  de  relations
intergénérationnelles, manque de communication sur l’offre des associations,  saisonnalité et/ou
coût de certaines animations…
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Plus de 90 % des personnes ayant 
répondu au questionnaire indiquent 
qu’en dehors de leurs familles, 
elles rencontrent régulièrement des 
personnes plus jeunes ou plus 
âgées.

FOCUS CONSULTATION 
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12 jeunes aimeraient avoir des 
échanges avec d’autres espaces 
jeunes, 11 avec des jeunes 
européens, 6 avec des associations 
et des professionnels de l’Île, 3 
avec les bénévoles du Centre 
Social et trois avec les personnes 
âgées.

FOCUS CONSULTATION ESPACE GRAIN DE SEL
Compte tenu des réponses des jeunes, les projets citoyens ont vocation à être développés dans le cadre de l’Accueil 
Jeunes comme par exemple des projets solidaires en lien avec le Fab Lab (13 jeunes), des nettoyages de plage (9 
jeunes), les projets citoyens de l’Espace Grain de Sel (6 jeunes) et de la Petite épicerie (5 jeunes) ou bien encore 
passer du temps avec les personnes âgées (3 jeunes).



5.2.3.4 Vie associative

L’Île de Noirmoutier compte 244 associations 6(26 associations pour 1 000
habitants,  soit  un  niveau  légèrement  supérieur  à  la  moyenne
départementale (23)). Celles intervenant dans les domaines sportifs (49),
culturels  et  artistiques  (48)  représentent  40 %  de  l’offre  associative
globale. Plus d’un habitant sur cinq a une licence sportive.

                                                                                                                                                                              

6 Répertoire nationale des associations (2020)
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Parmi la vingtaine d’associations 
consultées, la majorité d’entre elles 
(60%) ont indiqué qu’elles avaient 
les moyens matériels et humains 
nécessaires pour pouvoir 
fonctionner. Par ailleurs, près de 
70 % d’entre elles ont des contacts 
très réguliers et nouent des 
partenariats avec d’autres 
associations.
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6.1 AXE 16.1 AXE 1  : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ESPACE POUR ÊTRE : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ESPACE POUR ÊTRE 
ACCOMPAGNÉ DANS SES PARCOURS DE VIE ET SES ENGAGEMENTSACCOMPAGNÉ DANS SES PARCOURS DE VIE ET SES ENGAGEMENTS

L’évaluation de l’action du Centre Social de ces cinq dernières années et le diagnostic ont une nouvelle fois
mis en lumière une réelle volonté des habitants et des habitantes d’être au service de leur territoire à travers
les  nombreuses  associations  et  le  Centre  Social.  La  crise  sanitaire  n’a  pas  éprouvé  leurs  multiples
engagements ; ils ont su s’adapter en fonction de ce contexte inédit. Leur participation constitue une des
caractéristiques majeures de l’identité des Centres Sociaux. Aussi, si l’un des enjeux de ce Projet Social
consiste à continuer à la soutenir  et l’encourager, il  est  également essentiel  de permettre à quiconque,
indépendamment des parcours de vie, de l’âge, des vulnérabilités, d’agir localement. Pour ce faire, le Centre
Social s’est fixé plusieurs objectifs :

Être acteur de co-éducation
Détenteur de l’agrément Animation collective famille depuis 2018, l’Espace Grain de Sel objecte avec ce
nouveau  Projet  Social  de  se  positionner  encore  plus  fortement  comme  un  acteur  de  co-éducation  en
renforçant l’accompagnement des jeunes dans la finalisation de leurs projets et en soutenant les familles en
favorisant le partage des liens entre parents et enfants et en provoquant des échanges d’expériences entre
parents.

Prévenir les vulnérabilités
Les parcours de vie peuvent parfois être ralenties ou à l’arrêt suite à de multiples difficultés. Or, les différents
états des lieux ont confirmé qu’une partie de la population du territoire était vulnérable économiquement et
socialement. Cette réalité peut mettre à mal l’envie d’engagement et la capacité à agir. C’est pourquoi, le
Centre Social va continuer à s’affirmer comme un espace ressource pour les familles. Il va également rester
un  lieu  de  valorisation  des  compétences  individuelles  et  d’accompagnement  des  développements
personnels afin de préserver la confiance et l’estime de soi. Enfin, il va fournir des clés de compréhension de
l’actualité afin d’outiller chacun et chacune pour qu’ils puissent agir en toute connaissance de cause.

Promouvoir et soutenir l’engagement
Le bénévolat reste une des forces du territoire. Il y a 5 ans, le constat était identique. Aussi, là encore, le
Centre Social va continuer à soutenir les associations et leur développement. Il va également contribuer à
renforcer les compétences des bénévoles. Il va enfin questionner ses modes de gouvernance et inventer de
nouvelles formes de participation afin de consolider l’engagement des habitants en son sein.

Repérer les besoins des habitants et élaborer des réponses adaptées
Rester  en phase avec le  territoire,  être  à  son écoute,  tel  est  l’enjeu ici  pour  le Centre  Social.  Il  s’agit
également de faire en sorte que des difficultés ou des besoins ou bien encore des demandes exprimées
individuellement  deviennent  une  cause  partagée  permettant  de  développer  la  capacité  de  chacun  et
chacune à agir au service de tous.

6.2  AXE 26.2  AXE 2  :  L’ESPACE GRAIN  DE SEL,  UN ESPACE D’ACCUEIL,  DE:  L’ESPACE GRAIN  DE SEL,  UN ESPACE D’ACCUEIL,  DE
RENCONTRES  ET  DE  CRÉATION  DE  LIENS  DE  PROXIMITÉ  ETRENCONTRES  ET  DE  CRÉATION  DE  LIENS  DE  PROXIMITÉ  ET
D’ENTRAIDED’ENTRAIDE

La crise sanitaire a fortement impacté les activités du Centre Social le contraignant à fermer ses portes à
plusieurs reprises puis à appliquer des protocoles sanitaires entravant son fonctionnement. Néanmoins, elle
a également confirmé l’impact de son action auprès des habitants. Certains bénévoles n’ont pas ménagé
leurs efforts pour faire perdurer leurs ateliers. Des adhérents se sont retrouvés dans le respect des règles en
vigueur.  Et,  bien  d’autres  initiatives  pourraient  être  ici  rapportées.  Ces  deux  postures,  parmi  d’autres,
prouvent, s’il y a lieu que les liens, les rencontres qui se tissent au sein du Centre Social sont fondamentaux
car ils s’inscrivent dans la proximité et le quotidien. Ceux-ci sont d’autant plus importants sur le territoire.
Une partie importante de la population vit seule. Le Centre Social va donc continuer à assurer pleinement sa
mission  en  fédérant  des  publics  multiples.  Il  va  également  faire  en  sorte  que  ceux-ci  se  rencontrent
régulièrement lors d’occasions diverses. Il va enfin toujours porter une attention toute particulière aux plus
fragiles.
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Placer l’accueil au cœur du Centre Social
S’il va continuer à accueillir, informer et orienter les publics de manière indifférenciée, le Centre Social va
également  permettre  aux  habitants  de venir  dans  ses locaux sans  motif  particulier  si  ce n’est  pour  se
retrouver avec d’autres, rencontrer, partager… Il projette également d’aller vers eux pour que tous et toutes
se sentent accueillies.

Renforcer les liens entre les habitants et les générations
Il  est  ici  important  de  souligner  à  nouveau  que  les  liens  de  proximité  sont  fondamentaux ;  ils  sont
générateurs d’entraide, de solidarité... La vocation première de l’action du Centre Social est de provoquer la
rencontre, le partage et de permettre aux habitants de les cultiver. C’est donc en ce sens que ce Projet
Social prévoit de décloisonner les différentes activités afin que tous les publics puissent se rencontrer. Cet
objectif  va  certainement  le  contraindre  à  questionner  l’offre  existante  afin  que  la  posture  de  certains
habitants qui viennent simplement consommer une activité puisse évoluer. Cette ambition ne va néanmoins
pas remettre en cause le fait de soutenir les habitants volontaires pour partager leurs savoirs et leurs savoir-
faire, bien au contraire. Des occasions comme des événements tout publics, leur permettront d’en faire plus
s’ils  le  souhaitent.  Enfin,  les  familles  ne  seront  bien  évidemment  pas  oubliées  grâce  notamment  au
développement d’actions autour du jeu.

Faciliter l’accès aux droits
L’entraide et la solidarité constituent deux valeurs du Centre Social largement citées par les habitants dans
les différents questionnaires diffusés à l’occasion de l’élaboration de ce Projet Social. Elles constitueront
bien évidemment encore et toujours des maîtres-mots parmi quelques autres. L’Espace Grain de Sel ne peut
en effet, pas faire l’économie de porter une attention toute particulière aux populations vulnérables repérées
à l’occasion de la réalisation de l’état des lieux. Les fragilités peuvent être multiples. L’une d’entre elles, la
fracture numérique, apparaît néanmoins aujourd’hui comme un obstacle réel qu’il faut absolument lever pour
garantir l’accès de tous et toutes à leurs droits. C’est en ce sens que l’Espace Grain de Sel prévoit de mettre
à disposition des équipements informatiques, de développer l’autonomie progressive des usagers face aux
services en ligne et d’informer les habitants sur les bonnes pratiques dans ce domaine.

6.3 AXE 36.3 AXE 3  : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ACTEUR DE LA TRANSITION : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ACTEUR DE LA TRANSITION 
ÉCOLOGIQUEÉCOLOGIQUE

La  transition  écologique  constitue  sans  conteste  un  sujet  d’actualité.  Lors  des  rencontres  relatives  au
renouvellement du Projet Social, les habitants l’ont largement évoquée considérant que l’Île de Noirmoutier
est concernée en premier chef. Elle recouvre différentes thématiques comme la mobilité, la bio-diversité, la
gestion  des  déchets  et  des  ressources,  l’alimentation… Le  Comité  d’Animation  et  de  Gestion  a  donc
souhaité à l’unanimité qu’un axe lui soit dédié afin que le Centre Social soit identifié comme un acteur dans
ce domaine. Aussi, il est en premier lieu envisagé d’intégrer autant que possible le développement durable
dans  la  mise  en  œuvre  du  Projet  Social.  Même  s’il  ne  s’attache  pas  uniquement  à  la  protection  de
l’environnement,  mais  aussi  à  la  justice  sociale,  à  un  développement  économique  solidaire  et  à  la
démocratie, c’est cette première dimension qui est ici évoquée. Il s’agit en effet d’améliorer la gestion des
déchets sur l’ensemble des activités, de promouvoir une consommation responsable et de privilégier les
pratiques numériques alternatives. Au-delà de faire évoluer ses propres pratiques, le Centre Social veut
également  accompagner  les  habitants  en  matière  de  transition  écologique  en  les  initiant  et/ou  les
sensibilisant  à la richesse de l’environnement local  et  en soutenant  leurs projets  éco-citoyens.  Enfin,  il
prévoit également d’accompagner la mobilité des adhérents.
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AXE 1 : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ESPACE POUR ÊTRE ACCOMPAGNÉ DANS SON PARCOURS DE VIE ET SES ENGAGEMENTS

OBJECTIF GÉNÉRAL OBJECTIFS OPÉRATIONNELS ACTIONS

Accueil jeunes
Loisirs familiaux
Accompagnement aux départs en vacances
Café parents
Soirées thématiques

Prévenir les vulnérabilités

Continuer d’être un espace ressources pour 
les familles
Valoriser les compétences individuelles et 
accompagner le développement personnel
Fournir notamment aux jeunes des clés de 
compréhension de l’actualité

Ateliers thématiques  (psychomotricité, 
musique, médiation animale…)
Services dédiées aux familles (permanence 
Maison des adolescents, médiation familiale)
Atelier Un temps pour soi
Goûters actu, café discussion…
Service civique solidarité seniors

Accompagner les jeunes dans la formalisation 
de leurs projets
Favoriser le partage et les liens entre parents 
et enfants 
Provoquer les échanges d’expériences entre 
parents 

Être acteur de co-éducation



AXE 1 : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ESPACE POUR ÊTRE ACCOMPAGNÉ DANS SON PARCOURS DE VIE ET SES ENGAGEMENTS

Promouvoir et soutenir l’engagement

Poursuivre le soutien aux associations et leur 
développement
Renforcer les compétences des bénévoles
Favoriser la participation des habitants dans 
la gouvernance du Centre social et la mise en 
œuvre du Projet social
Inventer de nouvelles formes de participation

Guid’assos
Forum des associations
Formation des bénévoles
Participation des habitants

Repérer les besoins des habitants et 
élaborer des réponses adaptés

Faire émerger la parole des habitants
Développer des outils de veille sociale

Développement de la démarche aller vers
Instances partenariales (REAAP…) et 
actions en concertation avec les acteurs 
locaux



AXE 2 : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ESPACE D’ACCUEIL, DE RENCONTRES, DE CRÉATION DE LIENS DE PROXIMITÉ ET D’ENTRAIDE

Placer l’accueil au cœur du Centre 
social

Accueillir les publics de manière indifférenciée 
en repérant les plus fragiles
Être identifié comme un lieu d’information et 
d’orientation
Permettre aux habitants de venir au Centre 
social sans motif particulier

Aménagement de l’accueil et notamment 
d’un espace informel

Renforcer les liens entre les habitants 
et entre les les générations

Décloisonner les différentes secteurs d’activité
Soutenir les habitants volontaires pour 
partager leurs savoirs et leurs savoir-faire
Créer des événements tout public
Fédérer les générations autour du jeu

Rencontres conviviales pour les bénévoles
Ateliers pour tous
Fab lab
Fête du printemps, Fête du jeu, ludothèque, 
atelier jeux de société...

Faciliter l’accès aux droits

Mettre à disposition des équipements
Développer l’autonomie progressive des 
usagers face aux services en ligne
Informer les habitants sur les bonnes 
pratiques

Point d’accès numérique, atelier 
informatique, soirée numérique
Atelier de reconditionnement informatique



AXE 3 : L’ESPACE GRAIN DE SEL, UN ACTEUR DE LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE

OBJECTIF GÉNÉRAL OBJECTIFS OPÉRATIONNELS ACTIONS

Améliorer la gestion des déchets sur 
l’ensemble des activités
Promouvoir une consommation responsable 
pour l’ensemble des acteurs 
Privilégier les pratiques numériques 
alternatives (outil open source)

Réduction, tri, réutilisation, achats locaux
Utilisation des outils open source

Contribuer à faire évoluer les 
pratiques des habitants en matière de 

transition écologique

Initier et sensibiliser à la richesse de 
l’environnement local 
Soutenir les projets éco-citoyens

Projets éco-citoyens

Créer des outils permettant aux adhérents 
de mutualiser leurs déplacements
Susciter différentes formes de déplacement

Promotion mobilité douce

Intégrer autant que possible le 
développement durable dans la mise 

en œuvre du Projet social

Accompagner la mobilité des 
adhérents du Centre social et 

promouvoir les mobilités douces
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Axe 1 : L’Espace Grain de Sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie et ses
engagements

Objectif 1 : Être acteur de co-éducation

1.1 Accompagner les jeunes dans la formalisation de leurs projets

1 Accueil Jeunes 5 X

1.2 Favoriser le partage et les liens entre parents et enfants

2 Loisirs familiaux 2 X

3 Accompagnement au départ en vacances 5 X

1.3 Provoquer les échanges d’expériences entre parents

4
Café parents et grands-parents, soirées 
thématiques

2 X

Objectif 2 : Prévenir les vulnérabilités

2.1 Continuer d’être un espace ressource pour les familles et valoriser les compétences individuelles

5 Ateliers familiaux thématiques 2 X

6 Mise en place de services dédiés aux familles 2 X

2.2 Accompagner le développement personnel

7 Atelier Un Temps pour soi X

2.3 Fournir notamment aux jeunes des clés de compréhension de l’actualité

8 Goûters actu, café discussion

2.4 Rompre la solitude, l’isolement

9 Service civique solidarité seniors 4 X

Objectif 3 : Promouvoir et soutenir l’engagement

3.1 Poursuivre le soutien aux associations et leur développement

10 Guid’assos X
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11 Forum des associations 4 X

3.2 Renforcer les compétences des bénévoles X

12 Formation des bénévoles X

3.3  Favoriser la participation des habitants dans la gouvernance du Centre Social et la mise en œuvre du 
Projet Social / Inventer de nouvelles formes de participation

13 Participation des habitants 4 X

Objectif 4 : Développement de la démarche aller vers

4.1 Faire émerger la parole des habitants

14 Développement de la démarche aller vers 3 X

4.2 Développer des outils de veille sociale

15
Instances  partenariales,  actions  en  concertation
avec les acteurs locaux

2 X

Axe 2 : L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de créations de lien de proximité
et d’entraide

Objectif 1 : Placer l’accueil au cœur du Centre Social

2.1.1 Accueillir les publics de manière indifférenciée

16 Aménagement de l’accueil et d’un espace informel X

Objectif 2 : Renforcer les liens entre les habitants et entre les générations

2.2.1 Décloisonner les différents secteurs d’activité

17 Rencontres conviviales pour les bénévoles X

2.2.2 Soutenir les habitants volontaires pour partager leurs savoirs et leur savoir-faire

18 Atelier pour tous X

19 Fab Lab X

2.2.3 Créer des événements tout publics

20 Fête  du  Jeu,  Fête  du  Printemps,  atelier  jeux  de
société…

4 X
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Objectif 3 : Faciliter l’accès aux droits

2.3.1 Développer l’autonomie progressive des usagers face aux services en ligne

21 Ouverture d’un point numérique 1 X

2.3.3 Mettre à disposition des équipements informatiques

22 Atelier de reconditionnement informatique 1 X

Axe 3 : L’Espace Grain de Sel, un acteur incontournable de la transition écologique

Objectif 1 : Intégrer autant que possible le développement durable dans la mise en œuvre du Projet Social

3.1.1  Améliorer  la  gestion  des  déchets  sur  l’ensemble  des  activités,  promouvoir  une  consommation
responsable auprès de l’ensemble des acteurs 

23 Réduction, tri, réutilisation, achats locaux X

Objectif 2 : Contribuer à faire évoluer les pratiques des habitants en matière de transition écologique

3.2.1 Initier et sensibiliser à la richesse de l’environnement local

24 Projets écocitoyens X

Objectif 3 : Accompagner la mobilité des adhérents du Centre Social et promouvoir les mobilités douces

3.3.1 Susciter différentes formes de déplacements

25 Promotion mobilité douce X
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FICHE ACTION N°1
ACCUEIL JEUNES

 Action nouvelle       Action existante Responsables 
permanents

Éric CHANTREAU
Olivier MEZZASSALMA

 Action du projet antérieure non réalisée reconduite Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de
vie et ses engagements

Objectif général Être acteur de co-éducation

Objectifs opérationnels Accompagner les jeunes dans la formalisation de leurs projets

Constats

Le territoire
Un habitant sur 5 a moins de 25 ans.
Les  habitants  titulaires  d’aucun  diplôme  ou  d’un  CAP/BEP  sont  largement
majoritaires. 
Une grande majorité de jeunes ayant répondu au questionnaire lancé dans le
cadre du renouvellement du Projet social  considèrent l’Accueil Jeunes comme un
espace de loisirs, d’activités et de rencontres. Pour la moitié d’entre eux, il offre
également la possibilité de faire des projets.
À l’échelle nationale
41 % des jeunes font part de difficultés quant à la poursuite de leurs études. Si la
crise sanitaire est  en partie responsable de ce résultat,  certains expriment un
sentiment d’avoir été mal orientés. La crise sanitaire a aussi mis un coup d’arrêt
au regain d’optimisme des jeunes observé en 2020. Elle a également éprouvé
leur socialisation. Enfin, elle a confronté les jeunes à de nombreuses difficultés.

Descriptif de l'action

Temps d’accueil les mercredis et samedis après-midis pendant le temps scolaire
et tous les jours pendant les vacances scolaires
Déploiement d’un programme d’animations : découverte des métiers, échanges
franco-espagnol,  ouverture  vers  l’extérieur,  activités  numériques,  sportives,
culturelles  et  culinaires,  fab  lab,  sorties,  séjours,  rencontres  inter-
générationnelles,  soirées,  actions d’autofinancement,  de prévention,  citoyenne,
de solidarité, goûter-actus (cf. fiche action n°8)...

Public cible Jeunes 11-17 ans 

Partenaires CAF, DRAJES, associations, services municipaux, autres accueils jeunes...

Moyens
Humains

2 animateurs en ETP, bénévoles associatifs, bénévoles Centre
Social

Financiers Mairie, CAF, Conseil départemental, familles, autofinancement

Lieu d'activité Espace Grain de Sel et lieux divers en fonction des actions mises en place

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre  de  jeunes  adhérents  à  l’Accueil  jeunes,  nombre  de
jeunes inscrits  aux différentes animations proposées,  nombre
d’heures réalisées, nombre de projets à l’initiative des jeunes

Qualitatifs Avis et implication des jeunes 

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif Renforcer l’offre de loisirs pour les enfants et pour les jeunes

Action n°14 Réflexion sur l’offre de loisirs pour les enfants et pour les jeunes
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FICHE ACTION N°2
LOISIRS FAMILIAUX

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Être acteur de co-éducation

Objectifs 
opérationnels

Favoriser le partage et les liens entre parents et enfants
Provoquer les échanges d’expériences entre parents

Constats

Le territoire
✗ Les couples avec enfants représentent 14 % des ménages.
✗ Les familles avec enfants représentent la moitié des allocataires CAF. Parmi,

elles, 15 % sont des familles monoparentales.
✗ Plus d’un quart des allocataires perçoivent des bas revenus
✗ L’Île de Noirmoutier est un territoire repéré comme prioritaire par le Schéma

départemental de services aux familles

Descriptif de l'action
Proposition d’animations régulières à partager entre parents et enfants (ateliers,
sorties...)

Public cible Familles du territoire 

Partenaires CAF, Communauté de communes

Moyens
Humains

Référente famille 
Bénévoles Centre Social

Financiers Mairie, CAF, Conseil départemental, familles

Lieu d'activité Espace Grain de Sel et autres selon proposition

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de familles participantes
Nombre d’ateliers et de sorties proposés

Qualitatifs

Niveau de satisfaction des parents et de leurs enfants 
Impact sur la relation parents-enfants
Impact  sur  l’action  du  Centre  Social :  appropriation  de  cette
action par les familles

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°3
ACCOMPAGNEMENT AU DÉPART EN

VACANCES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Être acteur de co-éducation

Objectifs 
opérationnels

Favoriser le partage et les liens entre parents et enfants
Provoquer les échanges d’expériences entre parents

Constats

Le territoire
✗ Les couples avec enfants représentent 14 % des ménages.
✗ Les familles avec enfants représentent la moitié des allocataires CAF. Parmi,

elles, 15 % sont des familles monoparentales.
✗ Plus d’un quart des allocataires perçoivent des bas revenus
✗ L’Île de Noirmoutier est un territoire repéré comme prioritaire par le Schéma

départemental de services aux familles
À l’échelle nationale
La loi relative à la lutte contre les exclusions (1998) inscrit les vacances dans le
droit  français.  Elle fixe l’égal  accès aux vacances de tous les citoyens comme
objectif national.

Descriptif de l'action
Cette action propose aux familles de bénéficier d’un soutien financier, administratif
et méthodologique dans la réalisation de leur projet de vacances. 

Public cible Familles du territoire 

Partenaires CAF, ANCV, Communauté de communes

Moyens
Humains Référente famille

Financiers Mairie, CAF, ANCV, familles

Lieu d'activité Selon le choix des familles

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs Nombre de familles bénéficiant de ce dispositif

Qualitatifs

Implication des parents dans les démarches
Niveau de satisfaction des parents et de leurs enfants 
Impact sur la relation parents-enfants
Impact  sur  l’action  du  Centre  social :  appropriation  de  cette
action par les familles

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°4
CAFÉ PARENTS, SOIRÉES THÉMATIQUES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Être acteur de co-éducation

Objectifs 
opérationnels

Favoriser le partage et les liens entre parents et enfants
Provoquer les échanges d’expériences entre parents

Constats

Le territoire
✗ Les couples avec enfants représentent 14 % des ménages.
✗ Les familles avec enfants représentent la moitié des allocataires CAF. Parmi,

elles, 15 % sont des familles monoparentales.
✗ Plus d’un quart des allocataires perçoivent des bas revenus
✗ L’Île de Noirmoutier est un territoire repéré comme prioritaire par le Schéma

départemental de services aux familles

Descriptif de l'action
Organisation de temps d’échanges collectifs entre parents avec la présence ou non
d’un professionnel en fonction des besoins et des thématiques abordées
Proposition de conférences-débats à destination d’un large public

Public cible Familles du territoire et professionnels concernés par la question de la parentalité

Partenaires
Communauté de communes, CAF (REAAP), Conseil départemental, collèges… et
selon les projets

Moyens
Humains Référente famille

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Selon le choix des familles

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs

Nombre de propositions
Nombre de parents participants
Nombre de parents venant régulièrement
Nombre de nouveaux parents

Qualitatifs

Niveau de satisfaction des parents et de leurs enfants 
Impact sur la relation parents-enfants
Impact sur l’action du Centre Social
Appropriation de cette action par les familles

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°5
ATELIERS FAMILIAUX THÉMATIQUES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Prévenir les vulnérabilités

Objectifs 
opérationnels

Continuer d’être un espace ressource pour les familles
Valoriser les compétences individuelles

Constats

Le territoire
✗ Les couples avec enfants représentent 14 % des ménages.
✗ Les familles avec enfants représentent la moitié des allocataires CAF. Parmi,

elles, 15 % sont des familles monoparentales.
✗ Plus d’un quart des allocataires perçoivent des bas revenus
✗ L’Île de Noirmoutier est un territoire repéré comme prioritaire par le Schéma

départemental de services aux familles

Descriptif de l'action
Mise en place d’ateliers thématiques parents-enfants (psychomotricité, médiation
animale, musique…) avec une régularité sur toute l’année.

Public cible Familles du territoire 

Partenaires CAF, MSA, Communauté de communes

Moyens
Humains Référente famille

Financiers Mairie, CAF, MSA

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs

Nombre de familles participantes
Nombre d’ateliers proposés
Nombre de parents venant régulièrement
Nombre de nouveaux parents

Qualitatifs

Niveau de satisfaction des parents et de leurs enfants 
Impact sur la relation parents-enfants
Impact  sur  l’action  du  Centre  Social :  appropriation  de  cette
action par les familles

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°6
MISE EN PLACE DE SERVICES 

DÉDIÉES AUX FAMILLES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Prévenir les vulnérabilités

Objectifs 
opérationnels

Continuer d’être un espace ressource pour les familles
Valoriser les compétences individuelles

Constats

Le territoire
✗ Les couples avec enfants représentent 14 % des ménages.
✗ Les familles avec enfants représentent la moitié des allocataires CAF. Parmi,

elles, 15 % sont des familles monoparentales.
✗ Plus d’un quart des allocataires perçoivent des bas revenus
✗ L’Île de Noirmoutier est un territoire repéré comme prioritaire par le Schéma

départemental des services aux familles
✗ Les problèmes de mobilité constitue l’une des problématiques transversales

identifiées dans le cadre du PLUSS. 

Descriptif de l'action
Mise en place de services permettant aux familles d’être accompagnées dans leur
quotidien  (Maison  Départementale  des  Adolescents,  médiation  familiale,  lieux
d’accueil enfants/parents, visites médiatisées...)

Public cible Familles 

Partenaires CAF, MSA, Conseil départemental, Communauté de communes...

Moyens
Humains Référente famille

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de nouveaux services proposés aux familles
Nombre de familles bénéficiaires

Qualitatifs
Niveau de satisfaction des parents et de leurs enfants 
Impact sur la relation parents-enfants

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°7
ATELIER UN TEMPS POUR SOI

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole Odile LORBER

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Prévenir les vulnérabilités

Objectifs 
opérationnels

Valoriser les compétences individuelles
Accompagner le développement personnel

Constats

Le territoire
La volonté des habitants et des habitantes de s’engager sur le territoire est réelle.
Une  partie  de  la  population  du  territoire  est  vulnérable  économiquement  et
socialement ce qui peut mettre à mal les velléités d’investissement et la capacité à
agir. C’est pourquoi, le Centre Social veut continuer à s’affirmer comme un lieu de
valorisation  des  compétences  individuelles  et  d’accompagnement  des  parcours
personnels afin de préserver la confiance et l’estime de soi.

Descriptif de l'action
L’atelier  Un  temps pour  soi  se déroule  en huit  séances.  Les  quatre  premières
permettent de mieux se connaître. Les quatre suivantes invitent à expérimenter
différentes disciplines permettant de prendre soin de soi.

Public cible Habitants 

Partenaires CAF, MSA, Communauté de communes, associations, professionnels du territoire

Moyens
Humains

Directeur du Centre social
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de participants
Nombre d’ateliers un temps pour soi proposés
Nombre de partenaires associés

Qualitatifs

Assiduité des participants aux différentes rencontres 
Niveau de satisfaction des participants (questionnaire)
Impact sur le quotidien des participants
Impact sur l’action du Centre social

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de ruptures de l’isolement existantes

56



FICHE ACTION N°8
GOÛTERS ACTU, CAFÉ DISCUSSION

 Action nouvelle       Action existante Responsables 
permanents

Éric CHANTREAU
Olivier MEZZASSALMA

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Prévenir les vulnérabilités

Objectifs 
opérationnels

Fournir notamment aux jeunes les clés de compréhension de l’actualité

Constats

Le territoire
La volonté des habitants et des habitantes de s’engager sur le territoire est réelle.
Une  partie  de  la  population  du  territoire  est  vulnérable  économiquement  et
socialement ce qui peut mettre à mal les velléités d’investissement et la capacité à
agir. C’est pourquoi, le Centre Social veut continuer à s’affirmer comme un lieu de
valorisation  des  compétences  individuelles  et  d’accompagnement  des  parcours
personnels afin de préserver la confiance et l’estime de soi.

Descriptif de l'action

L’organisation  prévue  pour  cette  action  sera  déterminée  en  fonction  de  la
thématique retenue et du public. Il peut s’agir de sujets en lien avec la vie courante
ou  bien  avec  l’actualité.  Différents  supports  pourront  être  utilisés  comme  un
ouvrage ou un film… La fréquence sera déterminée avec les habitants.

Public cible Habitants 

Partenaires CAF, MSA, Communauté de communes, associations, professionnels...

Moyens
Humains

Directeur du Centre Social
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs

Nombre de goûters actu et de café discussion proposés
Nombre de thématiques
Nombre et profil des participants
Nombre de partenaires associés

Qualitatifs
Niveau de satisfaction des participants 
Appropriation de cette action par les habitants
Impact sur l’action du Centre Social

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°9
SERVICE CIVIQUE SOLIDARITÉ SENIORS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Prévenir les vulnérabilités

Objectifs 
opérationnels

Rompre la solitude, l’isolement

Constats

Le territoire
Près de la moitié de la population est âgée de plus de 60 ans.
De nombreux acteurs ont souligné dans le cadre de la démarche PLUSS que le
poids de la solitude constituait une réalité (notamment les personnes âgées, celles
en sortie d’hospitalisation, des familles ayant un enfant porteur d’un handicap…).
À l’échelle nationale
Aujourd’hui, 7 millions de français sont en situation d’isolement. Celle-ci concerne
en majorité les personnes âgées et les personnes en situation de handicap. Or, les
solidarités familiales constituent le pivot de l’entraide entre les générations. La crise
sanitaire a une nouvelle fois permis de le vérifier. Malgré ce constat, la moitié des
français craignent qu’un conflit entre les générations se produisent.

Descriptif de l'action

Le  CCAS  de  Noirmoutier-en-l’Île  prévoit  de  recruter  deux  services  civiques
solidarité seniors. Ils auront pour mission de rendre visite à des personnes âgées
isolées, initier à l’utilisation du numérique, proposer des animations collectives en
EHPAD et être à l’initiative d’actions nouvelles. Ils seront suivis par deux tuteurs
bénévoles et accompagnés par des bénévoles du CCAS et des bénévoles et des
professionnels du Centre Social

Public cible Habitants âgés de plus de 60 ans 

Partenaires CCAS, EHPAD, Associations...

Moyens
Humains

Tuteurs bénévoles, Conseiller numérique, Directeur du Centre
social

Financiers Mairie, État

Lieu d'activité Espace grain de sel, EHPAD, domicile...

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre d’actions co-portées ou portées
Nombre de personnes concernées
Nombre de partenaires

Mesure  des
indicateurs  qui
seront  mis  à
disposition  par
l’ÉtatQualitatifs

Degré de mobilisation des services civiques
Impact sur l’action du Centre Social

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°10
GUID’ASSOS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Promouvoir et soutenir l’engagement

Objectifs 
opérationnels

Poursuivre le soutien aux associations et leur développement
Renforcer les compétences des bénévoles

Constats

Le territoire
L’Île de Noirmoutier compte 244 associations.
Le bénévolat constitue une force du territoire.
Avant  le  COVID  19,  le  Centre  social  comptait  91  associations  adhérentes,  un
record (72 en 2021).
À l’échelle nationale
Sur  la  période  2010-2019,  le  taux  d’engagement  bénévole  associatif  est  plutôt
stable. Il a progressé chez les jeunes mais diminué chez les plus âgés.

Descriptif de l'action

Le  Point  d’Appui  à  la  Vie  Associative  propose  aux  associations  d’être
accompagnées  dans  la  gestion  de  leur  activité  au  quotidien :  information  et
orientation  (engagement  et  bénévolat,  vie  statutaire,  comptabilité),  services
(reprographie,  mise  à  disposition  de  salles,  de  matériel  et  d’un  minibus),
communication  et  relais  bénévoles  c’est-à-dire  mise  en  relation  de  l’offre  de
bénévolat avec la demande.

Public cible Associations 

Partenaires État, associations...

Moyens
Humains

Agent en charge de l’accueil
Directeur du Centre social

Financiers Mairie, CCAS

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre d’associations adhérentes, nombre de services rendus,
nombre d’accompagnements

Qualitatifs
Niveau de satisfaction ou non des associations
Progression ou non de la fréquentation
Impact sur l’action du Centre Social

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°11
FORUM DES ASSOCIATIONS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Promouvoir et soutenir l’engagement

Objectifs 
opérationnels

Poursuivre le soutien aux associations et leur développement
Renforcer les compétences des bénévoles

Constats

Le territoire
- L’Île de Noirmoutier compte 244 associations.
- Le bénévolat constitue une force du territoire.
Avant  le  COVID  19,  le  Centre  social  comptait  91  associations  adhérentes,  un
record (72 en 2021).
À l’échelle nationale
Sur  la  période  2010-2019,  le  taux  d’engagement  bénévole  associatif  est  plutôt
stable. Il a progressé chez les jeunes mais diminué chez les plus âgés.

Descriptif de l'action Forum des associations

Public cible Habitants

Partenaires Associations

Moyens
Humains

Permanents
Services techniques municipaux
Restaurant scolaire municipal
Bénévoles du Centre Social
Bénévoles des associations

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace Hubert Poignant

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre d’associations présentes
Nombre de visiteurs
Nombre d’associations ayant contribué à l’organisation

Qualitatifs

Niveau de satisfaction des associations 
Progression ou non de la fréquentation
Impact sur le nombre d’adhérents associatifs
Impact sur le nombre de bénévoles dans les associations
Impact sur l’activité de l’Espace Grain de Sel
Émergence de projets associatifs

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°12
FORMATION DES BÉNÉVOLES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Promouvoir et soutenir l’engagement

Objectifs 
opérationnels

Poursuivre le soutien aux associations et leur développement
Renforcer les compétences des bénévoles

Constats
Il est important de renforcer et de développer les compétences des bénévoles afin
de conforter leur capacité à agir et pérenniser leur engagement.

Descriptif de l'action

Il s’agit de proposer des formations aux bénévoles en fonction de leurs besoins
et/ou de l’actualité du Centre Social. Les permanents sont susceptibles de pouvoir
y participer. Les associations pourront également être invitées. En fonction de leur
demande, des formations pourront leur être dédiées.

Public cible
Bénévoles et équipes de permanents du Centre social
Bénévoles associatifs

Partenaires
DDVA,  Maison  des  associations,  Fédération  des  centres  sociaux,  autres
fédérations ou autres organismes de formation

Moyens
Humains

Fédération des centres sociaux
Maison départementale des associations
Fédérations et organismes de formation

Financiers Mairie, CCAS

Lieu d'activité Selon formation

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de formations organisées
Nombre de participants
Profil des participants

Qualitatifs

Niveau de satisfaction des participants
Impact  sur  l’action  du  Centre  social  (complémentarité
bénévoles/professionnels)
Intégration ou non d’associations adhérentes
Évaluation des pratiques

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°13
PARTICIPATION DES HABITANTS 

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Promouvoir et soutenir l’engagement

Objectifs 
opérationnels

Favoriser la participation des habitants dans la gouvernance du Centre social et la
mise en œuvre du Projet social
Inventer de nouvelles formes de participation

Constats

La participation des habitants constitue un des marqueurs majeurs et transversaux
de l’action des  Centres  Sociaux.  Une cinquante de  bénévoles  sont  aujourd’hui
investis  à  l’Espace Grain  de sel.  Tout  et  toutes lui  permettent  d’être  un acteur
majeur et reconnu du territoire grâce aux différentes activités qu’ils portent. 
Ils  représentent  près de 15 % adhérents du Centre social.  Les 85 % restants y
viennent par intérêt pour une ou plusieurs de ses actions. Il est donc essentiel qu’ils
prennent conscience de ses missions, que leur parole peut y être entendue et qu’il
peut leur permettre d’agir pour leur territoire.

Descriptif de l'action

Cette action prévoit d’investir tous les espaces existants (accueil, ateliers pour tous,
événements, accueil jeunes, actions à destination des familles…). Différents outils
sont  susceptibles d’être utilisés (mur d’expression,  boîte à idées,  brainstorming,
post-it,  parrainage, rencontres dédiées…). Il  s’agit  ici  de faire  en sorte  que les
habitants  s’approprient  de  manière  encore  plus  importante  qu’aujourd’hui  les
instances,  le  petit  grain  de  sel,  la  charte  du  bénévolat,  le  livret  d’accueil,  la
rencontre annuelle… 

Public cible Habitants et associations adhérents

Partenaires A définir selon les besoins

Moyens
Humains

Équipe de permanents 
Bénévoles
Comité d’animation et de gestion

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre  de  consultations  organisées,  nombre  d’idées
exprimées, nombre d’idées exploitables et réalisables, évolution
du nombre de bénévoles, profil des participants

Qualitatifs
Diversification  des  consultations  organisées,  profil  du  public
présent dans les instances, évolution du site internet, du petit
grain de sel, implication des habitants autour du Projet social

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°14
DÉVELOPPEMENT DE LA DÉMARCHE 

ALLER VERS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Repérer les besoins des habitants et élaborer des réponses adaptées

Objectifs 
opérationnels

Faire émerger la parole des habitants
Développer des outils de veille sociale

Constats

La participation des habitants constitue un des marqueurs majeurs de l’action des
Centres Sociaux. Une centaine de bénévoles sont aujourd’hui investis à l’Espace
Grain de sel. Tout et toutes lui permettent d’être un acteur majeur et reconnu du
territoire grâce aux différentes activités qu’ils portent. 
Les bénévoles représentent environ 15 % des adhérents. Tous les autres viennent
au Centre Social  par  intérêt  pour une ou plusieurs de ses actions.  Il  est  donc
essentiel qu’ils prennent conscience de ses missions, que leur parole peut y être
entendue et qu’il peut leur permettre d’agir pour leur territoire.

Descriptif de l'action

Il s’agit ici de faire évoluer la posture de l’équipe du Centre Social (permanents et
bénévoles) afin de développer les initiatives permettant d’aller vers les habitants à
travers la délocalisation d’ateliers,  des porteurs de paroles,  des aménagements
extérieurs, des animations de proximité, l’élargissement ponctuel des instances de
gouvernance...

Public cible Habitants, partenaires 

Partenaires À définir selon les besoins

Moyens
Humains

Permanents
Bénévoles

Financiers Mairie, CCAS

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre  d’outils  mis  en  place  pour  recueillir  la  parole  des
habitants

Qualitatifs
Diversification des consultations organisées
Modification de l’architecture des instances
Impact sur l’action du Centre social

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°15
INSTANCES PARTENARIALES (REAAP...)

ACTIONS EN CONCERTATION 
AVEC LES ACTEURS LOCAUX

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace pour être accompagné dans son parcours de vie 
et ses engagements

Objectif général Repérer les besoins des habitants et élaborer des réponses adaptés

Objectifs 
opérationnels

Faire émerger la parole des habitants
Développer des outils de veille sociale

Constats

Dans le cadre de la démarche d’élaboration du PLUSS, de nombreuses remarques
ont concerné les liens entre les différentes acteurs du territoire :  cloisonnement,
manque de partenariat et de coordination limitant les possibilités de développer des
réponses  coordonnées.  Lors  du  renouvellement  du  Projet  social  précédent,  le
Centre  social  avait  dressé  le  même  constat.  Il  avait  notamment  prévu  de
développer les partenariats notamment autour de la famille et de la jeunesse.

Descriptif de l'action
Être présent dans les réseaux partenariaux qui seront mis en place (REAAP et
autres).  Cela  peut  recouvrir  différents  niveaux  de  participation :  initiateur,
contributeur, animateur ou co-animateur ou participant.

Public cible Habitants, professionnels 

Partenaires Ensemble des professionnels du territoire

Moyens
Humains

Permanents
Bénévoles
Partenaires

Financiers Mairie, CAF, REAAP

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre d’instances partenariales
Nombre de rencontres organisées
Nombre de partenaires participants

Qualitatifs

Assiduité des participants
Impact sur la pratique professionnelle (orientation des publics,
instance de concertation, mise en place d’actions communes)
Impact sur la connaissance des acteurs du territoire

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Soutenir  et  accompagner  les  enfants,  les  jeunes  et  leurs
parents dans leurs parcours de vie

Objectif
Rendre  plus  visible  et  renforcer  les  dispositifs  et  actions  de
soutien à la parentalité

Action n°15
Renforcement de l’offre de soutien à la parentalité par la mise
en place d’un réseau parentalité
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FICHE ACTION N°16
AMÉNAGEMENT DE L’ACCUEIL 

ET NOTAMMENT D’UN ESPACE INFORMEL

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Placer l’accueil au cœur du Centre social

Objectifs 
opérationnels

Accueillir les publics de manière indifférenciée en repérant les plus fragiles
Être identifié comme un lieu d’information et d’orientation
Permettre aux habitants de venir au Centre social sans motif particulier

Constats

L’accueil constitue une fonction essentielle et transversale du Centre social ; il est
le préalable de toutes les autres. Il permet aux habitants de se sentir en confiance,
de faire part de leurs aspirations, de s’inscrire à une action, de devenir bénévole…
Sa  qualité  est  donc  fondamentale  tant  en  termes  d’écoute,  d’information,
d’orientation… Aujourd’hui, une incertitude demeure sur le devenir des locaux du
Centre social. La commune vient de vendre le site sur lequel ils sont implantés.
L’impact de cette décision n’est pas encore connu. Il va néanmoins probablement
influer sur la mise en œuvre de cette action.

Descriptif de l'action
Il s’agit ici de réfléchir à une réorganisation de l’accueil afin notamment de proposer
un espace informel où les habitants pourront venir se rencontrer, échanger...

Public cible Habitants  

Partenaires A définir selon les besoins

Moyens
Humains

Permanents du Centre social
Comité d’animation et de gestion

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs Nombre d’appels, de sollicitations

Qualitatifs

Engagement ou non des travaux
Effectivité du nouvel espace de rencontres
Degré d’implication et assiduité des habitants 
Impact sur la fréquentation et sur l’image du Centre social
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FICHE ACTION N°17
RENCONTRES CONVIVIALES 

POUR LES BÉNÉVOLES

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Renforcer les liens entre les habitants et entre les générations

Objectifs 
opérationnels

Décloisonner les différents secteurs d’activité

Constats

À ce jour, le Centre social compte une cinquantaine de bénévoles engagés toute
l’année. Ce sont eux qui portent les différentes actions. La crise sanitaire n’a pas
remis  en  cause  leur  investissement.  Certains  d’entre  eux,  notamment  les  plus
anciens,  ont  souligné combien il  est  important  de renouer avec des des temps
conviviaux afin qu’ils puissent se connaître. Du point de vue du Centre social, ces
rencontres sont d’autant plus importantes qu’elles contribuent à sa cohésion et à
l’adhésion à un projet commun.

Descriptif de l'action
Organisation  de  rencontres  de  travail  et  de  convivialité  pour  l’ensemble  des
bénévoles du Centre social et parfois les permanents

Public cible Bénévoles et permanents du Centre social 

Partenaires Fédération des Centres sociaux de Vendée et à définir selon besoin

Moyens
Humains

Permanents du Centre social
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel et selon les besoins

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de rencontres proposées
Nombre de participants
Nombre de projets ayant émergé

Qualitatifs

Assiduité des bénévoles aux différentes rencontres
Intégration ou non des nouveaux bénévoles
Impact  sur  l’action  du  Centre  social  (nouveaux  projets,
complémentarité bénévoles/professionnels...)

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°18
ATELIERS POUR TOUS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Renforcer le lien entre les habitants et entre les générations 

Objectifs 
opérationnels

Soutenir les habitants volontaires pour partager leurs savoirs et leurs savoir-faire

Constats

Depuis de nombreuses années, les ateliers pour tous constituent une des vitrines
du  Centre  social.  En  2019,  les  23  ateliers  ont  fédéré  496  participants  et  44
bénévoles référents. Au-delà de ces chiffres, cette action permet de recruter des
bénévoles.  Elle  constitue  également  des  supports  à  différents  projets.  Enfin,
pendant la crise sanitaire, les bénévoles référents ont montré qu’ils avaient une
capacité  à  s’adapter  en  faisant  perdurer  leurs  activités  par  tout  les  moyens :
téléphone, mail, visio-conférence, domicile…
Néanmoins, lors de l’évaluation, plusieurs habitants et le Comité de Coordination
ont souligné que l’organisation des ateliers favorisait le cloisonnement des groupes
et que l’horaire de certains d’entre eux faisait obstacle à la participation des actifs. 

Descriptif de l'action
Ateliers  fonctionnant  à  l’année.  Leur  fréquence  varie  selon  la  disponibilité  des
bénévoles

Public cible Habitants 

Partenaires À définir selon les besoins

Moyens
Humains

Agent en charge de l’accueil
Directeur du Centre social
Bénévoles

Financiers Mairie, CCAS

Lieu d'activité Espace grain de sel et autres

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs

Nombre d’ateliers proposés
Nombre de participants
Nombre de bénévoles référents
Nombre d’heures réalisées
Nombre de projets inter-ateliers

Qualitatifs
Profil  des  participants,  niveau  de  satisfaction des  bénévoles,
niveau de satisfaction des participants, mise en place de projet
inter-ateliers

Articulation
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°19
FAB LAB

 Action nouvelle       Action existante Responsables 
permanents

Gaëtan DALLAINE
Éric CHANTREAU
Olivier MEZZASSALMA

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Renforcer le lien entre les habitants et entre les générations

Objectifs 
opérationnels

Décloisonner les différents secteurs d’activité
Soutenir les habitants volontaires pour partager leurs savoirs et leurs savoir-faire

Constats

L’ouverture  du  Fab  lab  est  programmé depuis  longtemps.  Grâce  à  un  groupe
moteur, l’Accueil jeunes s’est employé à promouvoir cette action auprès du public
qu’il  accueille.  Il  a  notamment  fait  l’acquisition  d’outils  numériques  comme une
imprimante  3D,  un  casque  de  réalité  virtuelle…  Il  a  également  procédé  à
l’aménagement de l’espace en partenariat  avec l’association ESNOV. Il  a  enfin
programmé quasi-systématiquement des activités numériques. Après avoir mené
tout ce travail, deux points d’achoppement ont fait obstacle au déploiement de cette
action  à  savoir  le  niveau  de  compétences  à  disposition  et  le  manque  de
disponibilité du bénévole  référent.  Le recrutement  d’un conseiller  numérique en
août 2021 doit permettre de remédier à cette situation.

Descriptif de l'action

Un Fab Lab  est  un  atelier  de  bricolage  partagé  utilisant  les  outils  numériques
comme  une  imprimante  3D,  une  fraiseuse  numérique…  Il  rassemble  des
passionnés  d’informatique  et  d’électronique,  qui  mettent  au  point  des  produits
accessibles, dans une logique de biens communs, ouverts à tous. 

Public cible Habitants du territoire notamment les jeunes

Partenaires A définir en fonction des besoins

Moyens
Humains

Conseiller numérique
Animateurs jeunesse
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF, à définir selon les besoins

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de bénévoles impliqués
Nombre de participants
Nombre d’objets proposées

Qualitatifs

Effectivité de l’ouverture du Fab Lab
Profil et assiduité des participants
Lien avec l’Accueil Jeunes
Émergence de nouveaux projets
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FICHE ACTION N°20
FÊTE DU JEU, FÊTE DU PRINTEMPS,

ATELIER JEUX DE SOCIÉTÉ...

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée reconduite Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Renforcer le lien entre les habitants et les générations

Objectifs 
opérationnels

Créer des événements tous publics

Constats

Le territoire
Près de la moitié de la population a plus de 60 ans. Un habitant sur 5 a moins de
25 ans. 76 % des personnes ayant répondu au questionnaire considèrent que le
Centre Social favorise les rencontres entre les générations et particulièrement les
activités  pour  tous.  Néanmoins,  4 % des  répondants  invoquent  le  fait  que  des
obstacles restent à surmonter comme la construction de l’offre en fonction de l’âge,
le  cloisonnement  des  différentes  activités,  les  horaires  d’ouverture…  Plusieurs
propositions ont émergé pour renforcer les liens entre les générations : mise en
place d’activités nouvelles, délocalisation des activités...
À l’échelle nationale
Pendant les deux principales années de crise sanitaire, les français considèrent
que les liens de solidarité entre les générations ont perduré et principalement au
sein  des  familles.  Ce  constat  n’écarte  pas  la  crainte  d’un  conflit  entre  les
générations alimenté par la double dette écologique et économique chez la moitié
des français.

Descriptif de l'action
Organisation d’événements et d’actions fédérant toutes les générations comme la
Fête  du jeu,  la  Fête  du printemps,  Grain  de  Sel  en  fête,  des  soirées  jeux  de
société...

Public cible Habitants

Partenaires Associations et à définir selon les besoins

Moyens
Humains

Permanents, Bénévoles
Associations

Financiers Mairie, CAF et à définir selon les besoins

Lieu d'activité Espace grain de sel et à définir selon les besoins

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre  d’événements  organisés,  nombre  de  bénévoles  et
d’associations contribuant à l’organisation, fréquentation

Qualitatifs
Profil  des  participants,  impact  sur  l’action  du  Centre  social
(adhésions,  bénévoles,  émergence  d’autres  événements…),
niveau de satisfaction des partenaires et des prestataires

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités, les liens sociaux et la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et
lutter contre l’isolement

Action n°17
Renforcement et promotion de l’offre et des actions d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°21
OUVERTURE D’UN POINT NUMÉRIQUE,

ATELIER INFORMATIQUE  
 SOIRÉE NUMÉRIQUE

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Julie MIGNAL
Gaëtan DALLAINE

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Faciliter l’accès aux droits

Objectifs opérationnels
Mettre à disposition des équipements informatiques
Développer l’autonomie progressive des usagers face aux services en ligne
Informer les habitants sur les bonnes pratiques

Constats

Aujourd’hui,  rares sont les domaines de notre vie que le numérique n’a pas encore
investi. Les deux années de crise sanitaire n’ont fait qu’amplifier ce phénomène avec
l’explosion des outils de visio-conférence ayant permis à beaucoup de préserver leurs
liens  familiaux,  amicaux,  professionnels…  Par  ailleurs,  elles  ont  montré  que  cette
accélération du développement du numérique en excluant une partie de la population,
tend à renforcer les inégalités notamment en termes d’accès aux droits. 
Le territoire n’est bien évidemment pas épargné. A l’issue de la consultation conduite
dans le cadre du renouvellement du Projet social. 25 % des adultes ont fait part de
difficultés  dans  l’utilisation  de  l’outil  informatique.  Enfin,  dans  le  cadre  du  PLUSS,
l’accès aux droits est apparu comme une préoccupation majeure.

Descriptif de l'action
Il  s’agit  ici  de  mettre  à  disposition  du  public  des  équipements  informatiques  et  de
proposer un accompagnement dans leur utilisation.

Public cible Habitants

Partenaires CAF et à définir selon les besoins

Moyens

Humains
Référente famille
Conseiller numérique
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF et à définir selon les besoins

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs

Nombre d’équipements mis à disposition
Nombre de personnes ayant bénéficié de ce service
Nombre d’ateliers, de soirées proposées
Nombre d’accompagnement

Qualitatifs
Profil du public concerné par cette action
Labellisation point relais CAF
Impact sur l’action du Centre social

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités,  les liens sociaux et  la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et lutter
contre l’isolement

Action n°17
Renforcement  et  promotion  de  l’offre  et  des  actions  d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°22
ATELIER DE RECONDITIONNEMENT

INFORMATIQUE

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

Gaëtan DALLAINE

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe
L’Espace Grain de Sel, un espace d’accueil, de rencontres, de création de liens de 
proximité et d’entraide

Objectif général Faciliter l’accès aux droits

Objectifs opérationnels
Mettre à disposition des équipements informatiques
Développer l’autonomie progressive des usagers face aux services en ligne
Informer les habitants sur les bonnes pratiques

Constats

Aujourd’hui,  rares sont les domaines de notre vie que le numérique n’a pas encore
investi. Les deux années de crise sanitaire n’ont fait qu’amplifier ce phénomène avec
l’explosion des outils de visio-conférence ayant permis à beaucoup de préserver leurs
liens  familiaux,  amicaux,  professionnels…  Par  ailleurs,  elles  ont  montré  que  cette
accélération du développement du numérique en excluant une partie de la population,
tend à renforcer les inégalités notamment en termes d’accès aux droits.
Le territoire n’est bien évidemment pas épargné. A l’issue de la consultation conduite
dans le cadre du renouvellement du Projet social. 25 % des adultes ont fait part de
difficultés  dans  l’utilisation  de  l’outil  informatique.  Enfin,  dans  le  cadre  du  PLUSS,
l’accès aux droits est apparu comme une préoccupation majeure.

Descriptif de l'action

Il s’agit ici de pérenniser un atelier de reconditionnement informatique proposé dans le
cadre  de  l’Accueil  Jeunes.  Un  partenariat  est  en  place  avec  la  Communauté  de
communes pour que le Centre social puisse récupérer le matériel informatique déposé
à la déchetterie. Les ordinateurs qui seront remis en état seront proposés à la vente
selon des critères sociaux.

Public cible Habitants vulnérables socialement et/ou économiquement 

Partenaires Communauté de communes et à définir selon les besoins

Moyens
Humains

Référente famille
Conseiller numérique
Bénévoles

Financiers Mairie, CAF et à définir selon les besoins

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre et profil des participants à l’atelier
Nombre d’ordinateurs remis en état et vendus

Qualitatifs
Niveau de satisfaction ou non des habitants
Impact sur l’action du Centre social

Articulation 
avec le PLUSS

Axe
Favoriser les solidarités,  les liens sociaux et  la participation des
habitants à la vie locale

Objectif
Favoriser les liens sociaux et la participation à la vie locale et lutter
contre l’isolement

Action n°17
Renforcement  et  promotion  de  l’offre  et  des  actions  d’inclusion
sociale et de rupture de l’isolement existantes
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FICHE ACTION N°23
RÉDUCTION, TRI, RÉUTILISATION

ACHATS LOCAUX

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe L’Espace Grain de Sel, un acteur de la transition écologique

Objectif général
Intégrer autant que possible le développement durable dans la mise en œuvre du 
Projet social

Objectifs 
opérationnels

Améliorer la gestion des déchets sur l’ensemble des activités
Promouvoir une consommation responsable pour l’ensemble des acteurs 

Constats

Lors  des  différentes  consultations  conduites  dans  le  cadre  de  la  démarche  du
renouvellement du Projet social, le réchauffement climatique, l’écologie, le respect
de  l’environnement…  étaient  systématiquement  évoqués.  Les  deux  tiers  du
territoire  sont  en-dessous  du  niveau  de  la  mer.  Il  est  donc  particulièrement
vulnérable au dérèglement climatique. Ici, plusieurs thématiques sont concernées
comme la mobilité, l’alimentation, la bio-diversité, les déchets, les ressources…
Cet axe est complémentaire des précédents puisqu’il va certainement renforcer la
capacité à agir des habitants.

Descriptif de l'action

Avant de devenir un acteur majeur de la transition écologique, il est obligatoire que
le Centre social fasse évoluer ses propres pratiques :
* en agissant en faveur de la réduction de ses déchets
* en favorisant les achats et les prestataires locaux

Public cible Permanents et bénévoles du Centre social 

Partenaires Communauté de communes et à définir selon les besoins

Moyens
Humains

Permanents du Centre social
Bénévoles du Centre social

Financiers Mairie, CAF

Lieu d'activité Espace grain de sel et à définir selon besoin

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de fournisseurs et de prestataires locaux
Nombre  d’actions  de  sensibilisation  des  acteurs  du  Centre
social

Qualitatifs Impact sur l’action du Centre social

Articulation avec le 
Plan Alimentaire 
Territorial
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FICHE ACTION N°24
PROJETS ÉCOCITOYENS

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe L’Espace Grain de Sel, un acteur de la transition écologique

Objectif général
Contribuer  à  faire  évoluer  les  pratiques  des  habitants  en  matière  de  transition
écologique

Objectifs 
opérationnels

Initier et sensibiliser à la richesse de l’environnement local
Soutenir les projets éco-citoyens

Constats

Lors  des  différentes  consultations  conduites  dans  le  cadre  de  la  démarche  du
renouvellement du Projet social, le réchauffement climatique, l’écologie, le respect
de  l’environnement…  étaient  systématiquement  évoqués.  Les  deux  tiers  du
territoire  sont  en-dessous  du  niveau  de  la  mer.  Il  est  donc  particulièrement
vulnérable au dérèglement climatique. Ici, plusieurs thématiques sont concernées
comme la mobilité, l’alimentation, la bio-diversité, les déchets, les ressources…
Cet axe est complémentaire des précédents puisqu’il va certainement renforcer la
capacité à agir des habitants.

Descriptif de l'action

Il  s’agit  ici  d’initier,  d’accompagner,  de  mettre  en  place ou  de  participer  à  des
projets  éco-citoyens à l’échelle  locale :  nettoyage de plage,  séjours  sur  l’Île  du
Pilier, sorties nature, Repair Café, Potager solidaire, gratiferia, ateliers économies
d’énergie...

Public cible Habitants et associations 

Partenaires À définir selon besoin

Moyens
Humains

Permanents
Bénévoles
à définir selon besoin

Financiers Mairie, CAF et à définir selon besoin

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre de projets éco-citoyens mis en place
Nombre de participants par action
Nombre de bénévoles

Qualitatifs

Profil des participants
Assiduité des bénévoles
Création de liens entre les participants
Témoignages des participants au terme des différentes actions

Articulation avec le 
Plan Climat
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FICHE ACTION N°25
PROMOTION MOBILITÉ DOUCE

 Action nouvelle       Action existante Responsable 
permanent

 Action du projet antérieure non réalisée 
reconduite

Responsable bénévole

Axe L’Espace Grain de Sel, un acteur de la transition écologique

Objectif général
Accompagner la mobilité des adhérents du Centre social et promouvoir les 
mobilités douces

Objectifs 
opérationnels

Créer des outils permettant aux adhérents de mutualiser leurs déplacements
Susciter différentes formes de déplacement

Constats

Lors  des  différentes  consultations  conduites  dans  le  cadre  de  la  démarche  du
renouvellement du Projet social, le réchauffement climatique, l’écologie, le respect
de  l’environnement…  étaient  systématiquement  évoqués.  Les  deux  tiers  du
territoire  sont  en-dessous  du  niveau  de  la  mer.  Il  est  donc  particulièrement
vulnérable au dérèglement climatique. Ici, plusieurs thématiques sont concernées
comme la mobilité,  l’alimentation,  la bio-diversité,  les déchets,  les ressources…
Parmi elles, la mobilité constitue l’une des problématiques transversales identifiées
dans  le  cadre  du  PLUSS.  Ici,  les  difficultés  concernent  tout  autant  les
déplacements  au  sein  de  l’Île  que  pour  se  rendre  à  l’extérieur  de  l’Île.  Elles
touchent particulièrement les personnes en perte d’autonomie et/ou en situation de
précarité.  Enfin,  cette  thématique  est  prise  en  compte  sur  le  territoire
intercommunal à partir d’un plan mobilité.

Descriptif de l'action
Il s’agit ici de participer à la mise en œuvre du plan mobilité et surtout d’inciter au
co-voiturage auprès des adhérents. Il s’agit également de poursuivre la réparation
des vélos notamment dans le cadre du Repair café.

Public cible Habitants et associations du territoire 

Partenaires Communauté de communes et à définir selon les besoins

Moyens
Humains

Permanents du Centre social
Bénévoles

Financiers Mairie, CCAS et à définir selon les besoins

Lieu d'activité Espace grain de sel

Résultats attendus et 
indicateurs

Quantitatifs
Nombre d’adhérents faisant du co-voiturage
Nombre de vélos réparés dans le cadre du Repair café
Nombre de bénévoles engagés dans ces actions

Qualitatifs
Niveau de satisfaction des adhérents et des bénévoles
Progression ou non de la fréquentation
Impact sur l’action du Centre social

Articulation avec le 
schéma mobilité
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ANNEXE 1
SYNTHÈSE DE LA CONSULTATION DES ADHÉRENTS RÉALISÉE

PAR L’ESPACE GRAIN DE SEL 
DANS LE CADRE DE LA RÉALISATION DE L’ÉTAT DES LIEUX

FÉVRIER 2022

SECTEUR ACTIVITÉS POUR TOUS
98 répondants (62 % des adhérents)

La mobilité
Près de 90 % des répondants précisent  ne pas avoir  de difficultés pour se déplacer sur l’Île.  Toutefois,
certains et certaines précisent le caractère essentiel de détenir un permis de conduire et de posséder un
véhicule. Parmi les 10 % restants,  certains souhaiteraient avoir à disposition des solutions de transports
collectifs toute l’année.

Rencontre entre les générations
90 % des  personnes  déclarent  rencontrer  des  personnes  de  tous  les  âges  en  dehors  de  leurs  familles.
Plusieurs  d’entre elles précisent  que c’est  grâce à leurs  inscriptions  dans la  vie  associative locale ou à
l’Espace Grain de Sel.

Utilisation des outils numériques
Un quart des répondants font part de leurs difficultés dans l’utilisation de leur smartphone, leur tablette et/ou
leur ordinateur.

Connaissance de l’Espace Grain de Sel
56 % des répondants connaissent bien l’Espace Grain de Sel

Comment les adhérents définissent l’Espace Grain de Sel ?

• Pour 42 % d’entre eux, il constitue un espace de pratique d’activités et/ou de rencontres.
• Pour 38 % d’entre eux, il représente un espace d’échanges et de partage.
• Pour 13 % d’entre eux, il est possible d’y trouver de l’aide et du soutien.
• 10 % d’entre eux le définissent comme un espace social.
• 7 % d’entre eux indiquent qu’il constitue un espace intergénérationnel, pour tous.
• 4 % d’entre eux croient que le Centre social est une association.

SECTEUR JEUNESSE 
26 réponses (soit 93 % des adhérents au 22 mars 2022)

L’Accueil Jeunes, un lieu d’activité et de loisirs
Dans leur grande majorité, les jeunes considèrent d’abord l’Accueil Jeunes comme un espace de loisirs,
d’activités et de rencontres. Il offre également la possibilité pour la moitié d’entre eux de faire des projets.

Des activités variées
Pour  l’ensemble  des  répondants,  l’offre  d’activités  est  variée  ou  très  variée.  Les  jeunes  sont  surtout
intéressés par les sorties (19), les activités numériques (16), sportives (15) et le bricolage (14).

Les moyens dont l’Accueil Jeunes disposent font l’unanimité
Les locaux,  les aménagements extérieurs et les équipements à disposition sont adaptés pour 100 % des
jeunes surtout ceux autour des loisirs (baby-foot, billard…) et du Fab lab.
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Pas de problèmes de mobilité
Pour se déplacer sur le territoire, les jeunes ne font pas état de difficultés importantes. Les moyens de
transport qu’ils utilisent le plus sont le vélo et la marche.
Un lieu d’écoute sur le territoire ?

6 jeunes approuvent le projet de créer un lieu d’écoute sur le territoire dans lequel pourraient être abordés les
réseaux sociaux (4), les violences (3), le mal-être (2) et la santé (2).

Ouverture sur l’extérieur
Près de la moitié des jeunes se déclarent volontaires pour développer les échanges avec d’autres espaces
jeunes et les jeunes espagnols. Ils sont moins nombreux à penser aux associations et aux professionnels de
l’Île.

La citoyenneté
13 jeunes indiquent qu’ils sont prêts à s’investir dans des projets solidaires en lien avec le Fab lab, 9 dans
des actions en lien avec l’environnement et 6 dans des projets citoyens.

SECTEUR ANIMATION COLLECTIVE FAMILLE
5 répondants dont 3 qui ont déjà participé aux activités familiales. Une famille qui n’a pas participé indique
qu’elle n’avait pas connaissance de cette offre. Pour l’autre, celle-ci ne correspond pas à ses attentes.

Éducation des enfants
Deux familles font part de difficulté dans l’éducation de leurs enfants.

Projet de créer des lieux de rencontres entre parents
3 familles sont prêtes à y participer selon les thématiques. Une quatrième se déclare intéressée.

SECTEUR VIE ASSOCIATIVE
18 réponses
60 % des associations déclarent avoir tous les moyens matériels et humains nécessaires pour mener à bien
leurs activités et fonctionner. Certaines d’entre elles indiquent que l’Espace grain de sel satisfait la plupart de
leurs besoins en matériel. D’autres soulignent sur ce même sujet qu’elles sont parfois amenées à lancer des
appels pour l’organisation d’événements. Enfin, des répondants soulignent que depuis longtemps, elles sont à
la recherche de compétences particulières.

Près de 70 % des associations indiquent qu’elles ont très régulièrement des contacts et noue des partenariats
très fréquents avec d’autres associations.

Pour les répondants, si l’Espace grain de sel fait le lien entre les associations et les habitants, il constitue
également le maillon indispensable entre toutes les associations. À ce titre, il peut favoriser l’émergence de
projets  associatifs.  Il  représente également un lieu de soutien,  de conseil  et  d’accompagnement.  Il  rend
également différents services comme le relais  d’information, le prêt  de matériel… Enfin, il  est  identifié
comme l’animateur légitime de certaines rencontres et comme initiateurs de projets.
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ANNEXE 2
RENCONTRE ANNUELLE 2019

SYNTHÈSE DE L’ATELIER 
IMAGINEZ L’AVENIR DE L’ESPACE GRAIN DE SEL

120 personnes présentes

DES VALEURS
Humanisme, aller plus loin ensemble, altruisme, respect du centre, tolérance, solidarité (2)

L’ESPACE GRAIN DE SEL SE DÉFINIT COMME 
• Un lieu de rencontre agréable
• Un lieu pour prendre le temps de faire des loisirs après une vie professionnelle
• Un lieu de l’initiative citoyenne au service du climat et de la qualité de vie
• Association citoyenne ayant une réelle participation à la vie publique

L’ESPACE GRAIN DE SEL VA S’INSCRIRE DANS LA CONTINUITÉ, 
• La convivialité et l’accueil (13)

Il sera toujours aussi bien c’est-à-dire convivial et accueillant. Il va garder son état d’esprit.
Les gens continueront à se sentir chez eux et à être heureux de venir. 

• Des animations toujours aussi nombreuses (10)
Il ne va rien changer, il va poursuivre. Il y aura toujours autant d’animations pour les jeunes
et les familles et notamment des échanges de connaissances et de pratiques. 

• Les bénévoles seront toujours présents (5)
Des plus jeunes  prendront le relais du très beau travail effectué. Les plus anciens resteront à
leurs côtés pour les aider. Il continuera de prendre soin des bénévoles.

• Il sera toujours présent, il continuera d’être ouvert à tous.  (4)

L’ESPACE GRAIN DE SEL VA CONTINUER À DÉVELOPPER SES ACTIONS
• Il va accueillir plus d’adhérents et notamment des jeunes (12)
• Il sera plus grand (9)
• Il va augmenter les différentes activités (16)

◦ Il va proposer encore plus d’actions intergénérationnelles afin notamment que les jeunes
apprennent aux anciens (7)

◦ Proposition de développer le dessin, le jeu (2)
◦ Il va encore plus ouvrir les jeunes vers le monde extérieur
◦ Il va développer les projets 3D (fabrication d’un fauteuil roulant à laser)
◦ Il va développer les liens avec les associations

• Il  va permettre encore plus de rencontres,  d’amitiés,  de partage,  de joie de bonheur,  de
convivialité (4)

• Il aura encore plus d’idées

L’ESPACE GRAIN DE SEL VA ÉVOLUER
• Il va ouvrir plus souvent ses portes (8)

◦ et notamment en soirée et/ou le week-end pour les travailleurs, pour les plus jeunes (6)
◦ pour des temps de convivialité avec presse, café, coin lecture, coin jeux, confitures avec 

les fruits du potager (2)
• Ses  locaux  vont  changer pour  pouvoir  accueillir  plus  de  monde  et  permettre

l’épanouissement de tous les projets (7)
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• Il va devenir intercommunal (3)
• Idées d’actions nouvelles

◦ Des voyages et des sorties pour tous (4)
◦ Un bar à goûter (2)
◦ Une navette pour aller chercher les habitants (2)
◦ Un atelier hydrogène
◦ Mini-bals notamment pour les jeunes en soirée
◦ Jumelage pour proposer des vacances à la plage 
◦ Système d’échanges
◦ Apport de professionnels de temps en temps pour apprendre mieux
◦ Développement de l’intérêt des jeunes vis-à-vis de la nature et de l’environnement

• Il va devenir un espace mieux connu et reconnu
• Moins d’administratif

DES SOUHAITS
• Bon vent à Grain de Sel (2)
• Continuez !!!

DES FÉLICITATIONS
• Bravo (4)
• C’est trop cool

DES REMERCIEMENTS
• Merci pour tout ce que vous faites (4)

UN RENDEZ-VOUS
• Rendez-vous dans 30 ans

Une conclusion ?
Par l‘engagement de la jeunesse et le changement de la société, Grain de Sel rebondira vers une
nouvelle dimension, un nouvel élan.
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